Lappeenrannan kaupungin vuosittainen hyvinvointikertomus ja -suunnitelma 2020-2021

Lappeenrannan kaupungin vuosittainen hyvinvointikertomus- ja suunnitelma on kuvattu Etela — Karjalan hyvinvoinnin ja terveyden
edistamisen toimenpideohjelmassa 2016 — 2020 sovittujen yhteisten paatavoitekategorioiden mukaisesti. Paatavoitteet ja teemat
ovat:
1. Terveelliset elamantavat
Mielen hyvinvointi
Terveellinen ja turvallinen elinymparisto
Asiakasosallisuus ja yhteistyoverkostot
Viestinta, tiedon tavoitettavuus ja kiinnostavuus
6. Tyo, taloudellinen hyvinvointi ja yrittajyys.

Sl A

Lappeenrannan kaupungin valtuusto hyvaksyi 11.12.2017 kaupungin strategian Lappeenranta 2033. Strategia on samalla
kaupungin valtuustokauden hyvinvointityon viitekehys. Asukkaiden hyvinvoinnin ja osallisuuden edistaminen on Lappeenrannan
kaupungin strategian tarkeimpia tavoitteita. Strategian tavoitteet ja paamittarit on esitetty kuvassa 1. Liitteessa 1. on kuvattu
kaupungin strategian toimintasuunnitelman mukaiset erillis- ja kehittamisohjelmat. Kaupungin strategiassa asukkaiden liikkkuminen,
hyvinvointi ja osallisuuden edistdminen on nostettu merkittavaksi tekijoiksi. Strategian karjet ovat kasvua ja osaamista, puhdasta ja
kestavaa seka syketta ja sdpinaa. Syketta ja sapinaa aktivoi asukkaita likkumaan ja harrastamaan seka luo edellytyksia
vetovoimaisille tapahtumille. Kasvua ja osaamista tahtaa elinvoiman kasvattamiseen ja nuorten tulevaisuuden taitojen ja
tyollistymisen edistamiseen. Puhdasta ja kestavaa ohjelmakokonaisuudessa panostetaan kestavaan kehitykseen ja terveen ja
turvallisen elinympariston mahdollistamiseen. Lappeenranta 2033 —strategian slogan on Uskallamme. Teemme. Onnistumme.

Hyvinvointikertomukseen ja -suunnitelmaan on koottu kaupungin strategian mukaiset ja toimialojen perustoiminnan hyvinvoinnin ja
terveyden edistamisen toimenpiteet. Vuonna 2020 toteutetut toimenpiteet on kuvattu taulukossa 1. ja vuoden 2021 hyvinvointityon
suunnitelman paateemat on kuvattu taulukossa 2. Eksoten osalta raportointi tapahtuu maakunnallisessa hyvinvointikertomuksessa
mutta kaupungin raportointiin on nostettu joitakin keskeisimpia toimenpiteita, joissa kaupungin ja Eksoten yhdyspinta on keskeista.
Vuoden 2020 hyvinvoinnin ja terveydenedistamisen kokonaisuutta on leimannut vahvasti koronapandemia.



Kuva 1. Lappeenranta 2033 strategian tavoitteet ja paamittarit
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Strategia padmittarit ja Lahtdtaso Tavoite Toteuma Tavoite Tavoite

erillis- ja kehittdmisohjelmien mittarit 2020 2020 2021 2033
Elamalaatunsa hyviksi tuntevat 52,3% 55 % 60,5 % 55 % 60 %
Luottamus kunnan padtéksentekoon 2,9 3 2,94 3 4

[ Tyassakayvien madrin kasvu 28700 29000 29679 30000 32000
Yritysimagon parantuminen | 29 - 16 | 24 - 14 . 7
HenkilBston tybtyytyvaisyys 369 | 370 366 = 38 4
Asiakkaan palveluun kdyttdma aika | - - 10% . - - -50% | -75%
Lainat/asukas 7146 7284 6975 8500 7500
Hukkatydhon kaytettdvat htv:t | - -10% | - -50 % . -75 %
Nuorisotydttémien maara - 700 - 470 - 740 - 450 | 300

. LUT tekniikan hakijat/aloituspaikat . - - 1,75 . 1,53 - 2 . 2,5
CO,-pdastot -40% -46 % -46 % -50 % -80 %
Greenreality tydpaikat Ogig?o +220 +158 +300 +800

. Matkailijoiden viipyma 1,78 . 1,8 1,98 - 1,90 1,95

. Harrastavien maara 90 % - 92 % 94,2% - 95 % 98 %
Sairaspoissaolojen vihentyminen 10,8 12 13,4 10 . 9
Hankintojen YrVA | - 70 % 75 % 75 % 100 %
Koulunkdynnistd pitdminen (8. ja 9. Ik) . 69,6 % I 72 % I 68,0 % I +2 % I +8 %
Yksindiseksi tuntevien osuus (8. ja 9. lk) 8,7% 8% 10,1 % -0,2 % -0,5%
Korjausvelan maara (katuinfra) . 95,41 M€ - 0 . -0,4% - 0 . -50 %

Yritysasiakkaiden tyytyvaisyys 3,67 3,7 3,48 4 4,2



Taulukko 1. Vuoden 2020 keskeisimmat terveyden ja hyvinvoinnin edistamisen toimenpiteet ikaryhmittain ja teema-alueittain

Maan hallitus on asettanut tavoitteeksi varhaiskasvatuksen osallistumisasteen nostamisen vuoteen
2020 mennessa vahintaan 95 prosenttiin nelivuotiaista ja sitda vanhemmista alle kouluikaisista lapsista.
Koronavirustilanteesta johtuneiden poikkeusolojen alettua maaliskuussa 2020 varhaiskasvatuksen
kysynta laski huomattavasti, mutta koronapandemiatilanteella ei ollut vaikutusta varhaiskasvatukseen
osallistumiseen enaa vuoden loppupuolella. Lappeenrannassa osallistumisaste oli vuoden 2020
lopussa 94,4 % kaikista viisivuotiasta ja 90 % neljavuotiaista.

Viimeisimman kevaalla 2019 toteutetun kouluterveyskyselyn perusteella Lappeenrannan koululaisten
hyvinvointi on 4. ja 5. luokkalaisten vertailuaineiston keskiarvon tuntumassa. Oppilaiden fyysisen
aktiivisuuden kehittymista on seurattu Opetushallituksen laatimien MOVE-testien tulosten
vertailutietojen avulla vuodesta 2016 alkaen. Lappeenrannan 5. luokkalaisten fyysinen kunto ja
suorituskyky ovat testien perusteella maan keskitasoa tai hieman sen ylapuolella. Kestavyyskunnon
osalta lappeenrantalaisten 5. luokkalaisten mediaani on koko maan mediaanin ylapuolella niin tyttdjen,
kuin poikienkin tuloksissa. Lihaskunnon osalta lappeenrantalaiset sijoittuvat mediaanin molemmin
puolin, suurta muutosta ei ole kumpaankaan suuntaan. Liikkuvuuden tulokset noudattavat paaosin
valtakunnallista linjaa ja kehitettavaa on niin Lappeenrannan, kuin koko maan osalta. Lappeenrannan
osalta tulokset kestavat paaosin vertailun niin maakunnan tasolla, kuin valtakunnallisestikin.

Kouluterveyskyselyn tuloksia maanlaajuisesti tarkasteltuna, on 4. ja 5. luokkalaisten paivittaisen
likkumisen maara vahentynyt vuodesta 2017. Lappeenrannan osalta tilanne on sama ja etenkin
poikien liikkumisen maara on vahentynyt. Oppilaat kokevat olevansa tyytyvaisia elamaansa niin
Lappeenrannassa, kuin valtakunnallisestikin. Terveydentilansa keskinkertaiseksi tai huonoksi kokee
lappeenrantalaisista 4. ja 5. luokkalaisista kahdeksan prosenttia, kun koko maan prosenttiosuus on
yhdeksan. Lappeenrantalaisista nuorista n. 90 prosenttia vastaa harrastavansa jotakin vahintaan
yhtena paivana viikossa.

Syntyneiden lasten maara on kaantynyt voimakkaasti laskuun. Vuonna 2020 Lappeenrantaan syntyi
479 lasta, mika on jopa tilastokeskuksen ennustetta alhaisempi. Lapsiperheiden maara perheista on
laskenut ja oli vuonna 2019 35.8% ja yhden vanhemman perheiden maara on lievasti kasvanut ollen 24
% perheista. Toimeentulotukea saaneiden lapsiperheiden maara on 10,5 % perheista. 13,3 % alle 18-
vuotiaista henkildista kuuluu pienituloisiin kotitalouksiin kaikista lappeenrantalaisista alle 18-vuotiaista
henkil6ista (Lahde: Hyvinvointikertomus /Sotkanet)




TEEMA-ALUEET

TOIMENPITEET

1. Terveelliset
elamantavat

Lappeenrannan kaupungin yhtena strategisena tavoitteena on liikkuvat asukkaat. Terveiden elintapojen
edistamisen paapaino lapsilla ja lapsiperheilla on aktiivisen ja liikunnallisen elamantavan
edistamisessa. Tavoitteena on, etta jokaisena koulu- ja paivakotipaivana mahdollistuu vahintaan tunti
likkumista.

Vipinaa ja kipinaa hanke

Varhaiskasvatuksessa on kehitetty jo neljan vuoden ajan varhaiskasvatuksen arjen
likunnallistamista. Vipinaa ja kipinaa -perheliikuntahanke on jatkoa varhaiskasvatuksen Isosti ja
kovaa -likuntahankkeelle. Hanke paattyy alkuvuodesta 2021.

Hankkeessa on luotu liikunnalliseen elamantapaan kannustava toimintamalli, joka on kaytossa
kaikissa varhaiskasvatuksen yksikoissa. Toimintamallilla on lisatty varhaiskasvatuksessa olevien
lasten liikuntaa/liikkumista ja sita kautta hyvinvointia liikkuntasuositusten mukaiseksi.
Toimintamallin vahvistamiseksi on palkattu varhaiskasvatuksen liikuntakoordinaattori, joka on
kouluttanut henkilostoa arjen liikkunnallistamiseen. Henkiloston koulutusten lisaksi on jarjestetty
myos perhe-liikuntatapahtumia, joiden avulla on pyritty aktivoimaan koko perheen
likuntaharrastusta.

Perheiden liikunta-aktiivisuutta on pyritty lisdamaan erilaisin kannustein ja tempauksin. Perheille
ja lapsille suunnattiin erilaisia lahi- ja virtuaalitapahtumia, luontoliikuntapajoja ja -retkia,
perheliikuntakerhoja ja lajikokeiluja. Virtuaalisiin perhetreeneihin osallistui yhteensa 60 perhetta
neljana eri kertana. Liikkuva opiskelu, koululiikunnanohjaajat, koulufysioterapia ja Vipinaa ja
kipinda-hanke jarjestivat korona kevaalla 2020 Super Keikka - Hyvinvointia kotona (29.4.)
suunnattiin seka esiopetuksen etta perusopetuksen (live ka 4500 katsojaa ja jalkeenpain
katsontakertoja kertyi yli 10 000). Kesaseikkailu toteutettiin yhdessa liikuntatoimen ja
koululiikunnanohjaajien kanssa ja siihen osallistui noin 100 lasta. Syyskaudella toteutettiin
Syyspurtti perheliikuntatapahtuma, joka kerasi 160 osallistujaa. Lisaksi perheille jarjestettiin
muun muassa kolme erillista perheliikuntailtaa, jotka tavoittivat yhteensa noin 240 osallistujaa ja
perheliikuntakerhot eri puolilla Lappeenrantaa (32 kerhokertaa tavoitti 573

osallistujaa). Hankkeen loppuraportti valmistuu kevaalla 2021.

Liikkuva koulu perusopetuksessa

Lappeenrannan peruskoulujen arkeen on juurrutettu lisdvoimin liikkuntaa vuonna 2020. Liikkuva
koulutiimi on tyoskennellyt aktiivisesti. Kaupungin strategisella rahoituksella kevatlukukaudella
toimi kahdeksan liikunnan ohjaajaa ja fysioterapeutti. Vuoden 2020 syyslukukaudella toimi viisi
koululiikunnan ohjaajaa ja lisaksi kaynnistettiin koulufysioterapeutin toimintamallin kehitystyo
yhteisty6ssa Eksoten kanssa. Koululiikunnanohjaajat ovat lisdnneet aktiivisuutta koulupaiviin




kaikille Lappeenrannan peruskoululaisille. Lisaksi kouluilla on ollut fysioterapiaopiskelijoita.
Harjoittelijoiden ja likunnanohjaajien voimin pystytaan tarjoamaan myds henkilokohtaista
likuntaneuvontaa.

Motorisen oppimisen tukeminen koulussa

- Kaupungin strategisella kehittamisrahoituksella kehitettiin motorisen oppimisen tukemista
perusopetuksessa vuosina 2018—-2019 yhteistydssa Jyvaskylan yliopiston liikuntatieteellisen
tiedekunnan kanssa. Toimintamallia juurrutettiin kaytantoon vuonna 2020.

Harrastustoiminnan jarjestaminen

- Lasten ja nuorten matalan kynnyksen harrastustoimintaa koordinoi nuorisotoimen koordinaattori.
Jokaisessa koulussa on ollut tarjolla seka kulttuurista etta liikunnallista harrastustoimintaa
(yhdenvertaisuus). Vuoden 2020 aikana tarjottiin Opetushallituksen tukemaa
koulukerhotoimintaa ja kevatkauden ajan Olympiakomitean tukemia Lasten Liike —kerhoja.

- Kaupungin strategiarahoituksella jarjestettiin TAIDE-kerhoja (kuvataide, sirkus, kasityo, tanssi)
koululaisten iltapaivatoiminnan yhteydessa. Koronan aiheuttamat poikkeusolot aiheuttivat
muutoksia harrastustoiminnan suunniteltuun toteutumiseen.

- Kaupunki on tukenut noin sadan lapsen ja nuoren harrastustoimintaa taloudellisesti. Vuoden
2019 lopulla saatiin AVI:n hankerahoitus 24.000 euroa ja sen seurauksena toimintamallia on
muutettu ja vuonna 2020 oli jaettavana harrastusavustusta kausimaksuihin yhteensa 74.000
euroa kumppanuusseurojen avustuksella. Miltei koko rahoitus jaettiin lappeenrantalaisille
lapsille- ja nuorille koronan aiheuttamista poikkeusoloista huolimatta.

- Lappeenranta tarjosi perusopetuslain mukaista koululaisten iltapaivatoimintaa 760 tuntia
(keskimaarin 4 tuntia paivassa) kouluvuoden aikana. lltapaivatoiminta on tarkoitettu 1. - 2.
vuosiluokkien oppilaille seka erityisen tuen piirissa oleville 3. - 9. vuosiluokkien oppilaille.

Perheiden yhteisen liikkumisen edistaminen

- Liikuntatoimen Lasten liikuntamaa ja vesipeuhupaivat tarjoavat perheille yhteista toimintaa ja
monipuoliset mahdollisuudet 1-12 -vuotiaiden lasten liikkunnalliseen leikkiin ja temmellykseen.
Vuonna 2020 liikuntamaa tapahtumia ei pystytty jarjestamaan edellisten vuosien tapaan
koronapandemiasta johtuen. Liikuntamaa ja vesipeuhutapahtumia jarjestettiin yhteensa 47
kertaa ja ne tavoittivat 2539 kavijaa.

Liikuntadiplomi

- Kevaalla koronapandemian sulkutilan aikaan valmisteltiin Liikuntadiplomia. Tyo saatiin valmiiksi

ja julkistettiin toukokuussa.




Terveytensa kannalta lilan vahan liikkkuvien lasten ja lapsiperheiden aktivointi

Vuonna 2018 otettiin kayttéon lasten ja nuorten TSEMPPI-kortti. Kortti voidaan myontaa 2-17
vuotiaille lappeenrantalaisille lapsille ja nuorille, joiden ISO-BMI on tasolla 30 tai enemman tai
henkilon vyotaronymparyksen ja pituuden suhde on yli 0,50. Vuonna 2020 kortteja myonnettiin
10 kappaletta. Kaikkiaan kortteja on myonnetty 52 lapselle/nuorelle vuodesta 2018.
Liikuntaneuvontaa annettiin 11 lapsiperheelle.

Koululiikunnanohjaajat toteuttivat yhteensa 103 liikuntaneuvontakayntia, 54 muuta
yksildohjausta (saliohjelmien teko ja "’kevyemmat tapaamiset”) ja toteuttivat siten yhteensa 157
likuntaneuvonta- ja lilkkuntainfotapaamista.

Ravitsemus

Saimaan Tukipalvelut on toteuttanut omassa ruokalistasuunnittelussaan ja toiminnassaan
kasvisruoan tarjonnan lisaamista ja sesonginmukaisuutta jo usean vuoden ajan. Tyo0 terveytta
edistavien aterioiden kehittamisessa ja ruokatottumusten muuttamisessa terveellisempaan
suuntaan jatkuu.

Paivakodissa tarjottu ruoka kattaa kokopaivalapsen energian ja suojaravintoaineiden tarpeesta
2/3. Kokopaivahoidossa olevalle lapselle tarjotaan aamupala, lounas ja valipala. Kouluissa
tarjottu ruoka kattaa oppilaan energian ja suojaravintoaineiden tarpeesta n. 1/3.

Kouluissa on tarjolla maksullinen valipala (2 €). Maksuttomaan valipalaan ovat oikeutettuja ne
oppilaat, jotka sita tarvitsevat terveydellisista syista (esim. diabetes).

Eksoten neuvola ja kouluterveydenhoito

Terveyden ja Hyvinvoinnin Laitoksen selvityksen mukaan Etela-Karjalassa aitiys- ja
lastenneuvolojen |aakarin ja terveydenhoitajan terveystarkastukset on jarjestetty kattavasti.
Varhaiskasvatuksen ja neuvolan ja kouluterveydenhuollon prosesseja on kehitetty yhteisty0ssa.

2. Mielen hyvinvointi

Lappeenrannan kaupungin strategisena tavoitteena on hyvinvoivat lapset ja nuoret. Lappeenrannan
kaupunki tukee lasten ja nuorten kasvamista, oppimista ja itseilmaisua onnistumisten ja positiivisen
vahvistamisen kautta. Merkittava mielen hyvinvoinnin vahvistaja on monipuolinen kulttuuritarjonta.
Lasten kulttuurikeskus Metku

Opetus- ja kulttuuriministerion ja Etela-Karjalan kuntien rahoittama lastenkulttuurikeskus Metku
tuotti vuonna 2020 kaikille tasavertaisesti saavutettavaa taidesisaltoista ja kulttuurikasvatusta,
joka tuotettiin koulujen ja taidelaitosten seka 3. sektorin yhteistyona. Metku reagoi epidemian
vaatimiin erityistilanteisiin ja tarpeisiin tuottamalla digitaalista materiaalia erilaisille nettisivustoille
ja sosiaaliseen mediaan. Myds turvallisiin julkisiin tiloihin kuten puistoihin ja aulatiloihin tuotettiin
lasten kanssa etana yhteisotaidetta. Metkussa vahvistettiin kuntakohtaisia




kulttuurikasvatusohjelmia, jotka ovat osa valtakunnallisen opetussuunnitelman perusteita (2016)
ja kevaalla 2019 paivitettya lakia kuntien kulttuuritoiminnasta (166/2019).

Varhaiskasvatuksen ja peruskoulujen kulttuurikasvatusohjelma Kulttuuripolku on kulttuuri- ja
taidekasvatusohjelma, jonka tavoitteena on taata jokaiselle lappeenrantalaiselle esi- ja
peruskoulun oppilaalle tutustuminen oman kaupungin kulttuuritarjontaan ja taiteen
harrastamisen mahdollisuuksiin. Kulttuuripolkua ei pystytty toteuttamaan taysin koronasta
johtuen.

Kulttuurisuihku

Kaupungin strategisella rahoituksella Metku on kaynnistanyt kulttuurisuihku toiminnan. Se
tarjoaa lappeenrantalaiselle peruskoulun oppilaalle maantieteellisesti ja sosioekonomisesti tasa-
arvoisen tutustumisen oman kaupungin kulttuurilaitoksiin. Kulttuurisuinkua ei pystytty kaikilta
osoin toteuttamaan koronapandemian takia.

Museot

Vuodelle 2020 suunnitellut nayttelyt toteutettiin, mutta nayttelytiloja jouduttiin pitamaan
koronarajoitusten vuoksi yleisolta kokonaan suljettuina maalis-toukokuun ajan ja loppusyksysta
ne olivat avoinna rajoitetusti. Tapahtumatoiminta ja yleisotyo on ollut pysahdyksissa tai hyvin
rajoitettua koronavuoden aikana.

Alle 18 vuotiaat paasevat ilmaiseksi Lappeenrannan museoihin.

Lappeenrannan taidemuseo toimii taidetestaaja-paikkana.

Museo jarjestaa toimintaa myos aivan pienille lapsille MusArt-vauvapajojen merkeissa.

Kirjaston lasten tapahtumat

Koronarajoitusten johdosta kirjaston tapahtumatoiminta oli ajoittain kokonaan keskeytynyt tai
jarjestettiin rajoitetuin osallistujamaarin, mika nakyy tapahtumien maarassa ja
osallistujamaarissa. Lapsille suunnattuja tapahtumia pystyttiin kuitenkin toteuttamaan muun
muassa lasten elokuvat, satutuokiot suomeksi ja venajaksi, konsertteja ja nukketeatteriesityksia
my0s etana.

Kaupunginorkesteri

Koronapandemia pysaytti orkesterin toiminnan maaliskuussa 2020 taysin ja kaikki kevaan
konsertit jouduttiin perumaan. Syksy 2020 alkoi 150 kuulijan rajoituksin ja vasta loka-
marraskuussa yleis6a oli Iahes jokaisessa konsertissa 150 kuulijaa. Kevaalla orkesteri oli
lomautettuna touko-kesakuussa. Syksyn orkesteri harjoitteli ja konsertoi lahes suunnitellulla
ohjelmistolla muutamaa ohjelmamuutosta lukuun ottamatta. Joulukuussa koronan toisen
vaiheen rajoitukset pysayttivat yleisokonserttitoiminnan ja orkesteri siirtyi tekemaan internet-
kanavilleen konserttivideoita.




- Lappeenrannassa alle 16-vuotiaat paasevat ilmaiseksi konsertteihin ja lisaksi musiikkiopiston
oppilaat paasevat opiskelijakortin esittamalla ilmaiseksi konsertteihin.
Kaupunginteatteri
- Syksylla esitystoiminta paastiin aloittamaan noudattaen yleisdtilaisuuksien turvallisuusrajoituksia
ja hygieniaohjeita. Marraskuun loppuun saakka esitykset toteutettiin noin 25 %:n tayttdasteella,
kunnes jalleen joulukuussa pandemian vuoksi esitystoiminta jouduttiin keskeyttamaan. Pienella
nayttamolla hyvan alun saanut Maukka, Vaykka ja syntymapaiva jouduttiin myos kevaan jalkeen
ottamaan pois tuotannosta.
Varhaiskasvatus
- Varhaiskasvatuksen tavoitteena on vuonna 2020 ollut vahvistaa toimintakulttuuria, joka aiempaa
paremmin tukee paitsi lasten myos henkiloston psyykkista, fyysista ja sosiaalista hyvinvointia
seka tarjoaa ratkaisukeskeisia onnistumisen kokemuksia. Kehittaminen on tapahtunut
paasaantoisesti hankerahoituksella ja henkilostoa kouluttamalla. Keskeisimmat
kehittamishankkeet on listattu alla:
- Valtion erityisavustus varhaiskasvatuksen tasa-arvoa edistaviin toimenpiteisiin ja laadun
kehittdmiseen

o Hankkeen tavoitteena on vahvistaa yhdenvertaisuutta, tasa-arvoa ja kultturista
moninaisuutta. Hankkeen avulla on kehitetty toimintamalleja ja rakenteita
monipuolistamalla osaamista. Taiteen kokeminen ja tekeminen seka toiminnallinen
osallistuminen on tuotu kaikkien lasten ulottuville perheen taustasta riippumatta.
Hankkeen avulla tarjotaan osallisuutta ja tasa-arvoa edistavia onnistumisen kokemuksia
seka riittavan varhaista tukea.

o Hankerahoituksella on palkattu kaksi taidekasvattajaa, toimintaterapeutti seka kieli- ja
kulttuuriavustaja kehittdmaan ja rikastuttamaan tukea tarvitsevien seka eri kieli- ja
kulttuuritaustaisten lasten kanssa toteutettavaa pedagogista toimintaa. Hanke toteutetaan
jatkohankkeena kesalla 2021 paattyvalle OPH:n positiivisen diskriminaation edistaminen -
hankkeelle, jonka puitteissa taidekasvattaja ja toimintaterapeutti ovat tydskennelleet
varhaiskasvattajien tyon tukena erityisesti tukea tarvitsevien lasten kanssa toimien.

- Oikeus oppia -hanke

o Oikeus oppia -hanke on valtakunnallinen varhaiskasvatuksen ja perusopetuksen laadun
ja tasa-arvon kehittdmisohjelma vuosille 2020-2022. Ohjelma on suunnattu
varhaiskasvatuksen ja perusopetuksen jarjestajille.

o Kehittamisohjelmalla edistetaan koulutuksellista tasa-arvoa seka lapsen ja koulunkaynnin
tukea ja inkluusiota, uudistetaan lainsaadantoa, vahvistetaan varhaiskasvatuksen ja esi-
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ja perusopetuksen rahoitusjarjestelmien vaikuttavuutta seka etsitdan yhdenvertaisuutta
vahvistavia, vaikuttavia kaytanteita ja toimintatapoja.

Lukutaito lentoon -hanke

O

Opetus- ja kulttuuriministerion rahoittaman hankkeen avulla edistetaan lukemisen
kulttuuria ja lukutaitoa varhaiskasvatuksessa seka esi- ja alkuopetuksessa. Lukutaito
lentoon -hankkeen paatavoitteena on lukemisen kulttuurin, lukutaidon ja lukuinnon
edistaminen. Rahoituksella on palkattu lukukoordinaattori, jonka tehtavana on auttaa
henkilokuntaa toteuttamaan lukemisen kulttuurin kehittamista vahvistavia toimenpiteita.
Naita ovat esimerkiksi oppimisymparistdjen muokkaaminen lukumyonteisemmaksi ja
toiminnallisuuden lisadamista kielellisten taitojen kehittamiseksi vaikkapa sanataiteen
keinoin. Hankkeessa hyodynnetaan myaos kirjaston osaamista lukuinnon lisaamisessa.
Lukeva Lappeenranta-verkkosivusto toimii hankkeen tiedotuspohjana. Sivuille lisataan
materiaalia varhaiskasvatuksen seka esi- ja alkuopetuksen kayttoon seka valitetaan
informaatiota koteihin.

Ihmeelliset vuodet -koulutus

(@)

Ihmeelliset vuodet on yhdysvaltalaisen psykologian professori Carolyn Webster-Strattonin

kehittama ryhmanhallinnan menetelmakoulutus 3-12 -vuotiaiden lasten kanssa
tyoskenteleville ammattilaisille, vanhemmille ja 3-12 v lapsille. Ohjelman tavoitteena on
lasten kaytoksen ongelmien vahentaminen seka sosiaalisten taitojen ja tunteiden

saatelyn lisaaminen kotona, paivakodissa ja koulussa. Sen avulla edistetdan vanhempien

ja ammattikasvattajien myonteisen kasvatuksen keinoja ja autetaan kasvattajia
kasittelemaan lasten kaytoksen ongelmia. Tavoitteena on parantaa vanhemman tai
ammattikasvattajan ja lapsen valista vuorovaikutusta.

Ratkaisukeskeinen toimintakulttuuri ja —valmennus

(@)

O

Kaupungin strategisella rahoituksella on jarjestetty ratkaisukeskeinen neuropsykiatrinen
valmentaja —valmennus perusopetuksen ja varhaiskasvatuksen henkilokunnalle.

Varma-tiimi

Varma-tiimi on Lappeenrannan kaupungin varhaiskasvatuksen moniammatillinen
tydryhma, joka toimii varhaiskasvatuksen ammattilaisten ja perheiden tukena. Tiimissa
toimii kuraattori, psykologi, sairaanhoitaja ja toimintaterapeutti.

Varma-tiimin toiminnassa pyritaan ennaltaehkaisyyn seka varhaisen tuen tarjoamiseen.
Varma tukee varhaiskasvatuksen ammattilaisia, jotka tyoskentelevat alle 6-vuotiaiden
lasten kanssa. Tiimi toimii yhteisty0ssa varhaiskasvattajien kanssa lasten ja heidan
perheiden hyvaksi. Toiminnan tarkoituksena on edistaa lapsen hyvinvointia niin
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paivakodissa kuin kotona. Moniammatillisen tiimin tehtava on siis auttaa lapsen
kasvuymparistossa toimivia aikuisia.

o Varma-tiimi tarjoaa tukea lapsen ja perheen arjen haasteisiin paivakodissa ja tarvittaessa
jalkautuen kotiin. Lisaksi Varma voi toimia tukena henkiloston ammatillisissa seka
tydssajaksamisen kysymyksissa. Varhaiskasvatuksen piirissa oleva perhe voi myds olla
itse suoraan yhteydessa Varma-tiimiin.

Kielipainotushanke LEAP

o Kielipainotushankkeen avulla tuetaan kielitietoisuuden kasvua ja
kansainvalisyyskasvatusta. Hankkeessa halutaan hyodyntaa 5-vuotiaiden lasten
kielellisen herkkyyskauden mahdollisuuksia. Pilottiryhmille jarjestetdan ohjattuja
leikinomaisia kielisuihkuja yhteisty6ssa perusopetuksen englannin opettajien kanssa.
Varhaiskasvatuksen henkilokunnalle jarjestetaan taydennyskoulutusta kielikasvatuksen ja
kielirikasteisen toiminnan avuksi seka monialaisten oppimiskokonaisuuksien suunnittelun
ja toteuttamisen tueksi. Tavoitteena on, etta lapset innostuvat kielen oppimisesta ja
opiskelusta, tottuvat kuuntelemaan ja ymmartamaan selkeaa englanninkielista puhetta,
joka liittyy arkipaivan tilanteisiin, rohkaistuvat kayttamaan alkavaa englanninkielen
taitoaan, tutustuvat vieraisiin (etenkin englanninkielisten maiden) kulttuureihin.

Kielirikasteisen toiminnan mahdollistaminen varhaiskasvatuksessa

o S2-kielen oppiminen ja omaksuminen varhaiskasvatuksessa perustuu toiminnalliseen ja
kielelliseen vuorovaikutukseen. Henkildkunnan tietoinen kielen mallintaminen arjessa
tukee uuden kielen oppimista. Toiminnassa pyritaan tukemaan lapsen oman aidinkielen
kehitysta yhteistydssa vanhempien kanssa ja mahdollisten kieliavustajien tuella. Eri
kielten ja kulttuurien arvostus paivakodissa edistaa lapsen tasapainoista kehitysta.

Opetus- ja kulttuuriministerion valtionavustus koronaviruksen aiheuttamien poikkeusolojen
vaikutusten tasoittamiseksi lukuvuodelle 2020-2021

o Valtionavustus on tarkoitettu lasten kehityksen, oppimisen ja hyvinvoinnin tukemiseen ja
varhaiskasvatuksen digitoimintakulttuurin kehittamiseen koronaviruksen aiheuttamien
poikkeusolojen vaikutusten tasoittamiseksi. Avustuksella on palkattu nelja
resurssikasvattajaa, joiden tydpanos on mahdollistanut lasten tukemisen yksilollisemmin
ja jakautumisen pienryhmiin paremmin niissa ryhmissa, joissa on huolta lasten
oppimisesta ja hyvinvoinnista kevaan poissaolojen jaljilta.
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Perusopetus

Vuotta 2020 on leimannut vahvasti koronakriisi. Kriisinhallinta on edellyttanyt aikaresurssin
kayton muuttamista ja toimintatapojen uudistamista niin esimiesten kuin henkiloston osalta.
Ensisijaista on ollut terveellisen ja turvallisen oppimis- ja tydymparistdon varmistaminen seka
hyvinvoinnin ja oppimisedellytysten varmistaminen poikkeavassa tilanteessa.
Kehittamistyotd on toteutettu vain valttamattomien kehittdmishankkeiden osalta.
Perusopetuksen strategiassa henkiloston kanssa yhdessa maaritellyt kehittamisen
painopistealueet liittyvat vahvasti oppilaiden hyvinvoinnin ja laaja-alaisen osaamisen
varmistamiseen seka riittavien perustaitojen oppimiseen.

Koulukiusaamisen estaminen

o Kivakoulu toimintamallia ja vertaissovittelumalleja kaytetaan kouluissa kiusaamisen
estamiseksi ja ristiriitatilanteiden selvittamiseksi.

o Vinti6 -toimintamallia on kehitetty yhdessa poliisin ja oppilashuoltohenkilostdon kanssa ja
sita kaytetaan vaikeiden kiusaamistilanteiden selvittelyssa. Kaupungissa on otettu
kayttéon yhteinen toimintamalli lainvastaisten tekojen varalle, jossa tavoitteena on
pureutua syrjaytymisen ehkaisyyn. Tavoitteena on, etta kouluissa puhutaan jatkossa
lainvastaisista teoista ja luovutaan koulukiusaamiskasitteesta, koska se on epamaarainen
ja vahatteleva ilmaisu, eika valttamatta kerro yksittaisen teon vakavuutta,
vastenmielisyytta tai lainvastaisuutta.

PRO-koulutoiminta

o Positiivisesti ryhmassa oppien (PRO-koulu) toiminta on kehittynyt ja laajentunut. Yha
useampi perusopetuksen koulu toteuttaa positiivisen kayttaytymisen vahvistamista
kouluissa. Toimintamalli vaatii koko koulun toimintakulttuurin muutosta, joissa koulun
aikuiset erityisesti miettivat omaa toimintaansa, |0ytavat yhteiset ja johdonmukaiset
toimintamallit.

Tiimioppivan organisaation kehittdminen

o Koko opetustoimen yhteiseksi kehittamiskohteeksi on valittu tiimioppivan organisaation
kehittaminen. Koulutus tukee tiimitydn ja -oppimisen edistamista kouluissa ja antaa tukea
henkilokunnalle kohdata nopeaa koulun ja yhteiskunnan vaatimusten kautta tulevaa
muutostarvetta. Tiimioppiminen on keskeinen tyovaline myos ketterasti oppivan
organisaation edistamisessa. Vuoden 2020 aikana rehtorit ja opettajat ovat osallistuneet
edellisen vuoden tapaan tiimikoulutuksiin. Koulutukset ja toiminnan kehittaminen jatkuvat
strategiakauden ajan strategiarahoituksella seka Opetushallituksen mydntamalla
rahoituksella.
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- Koulutuksellinen tasa-arvo hanke
o Lasten ja nuorten mielen hyvinvointia tuetaan henkildkunnan ratkaisukeskeisella
tyootteella ja psykososiaalista tukea annetaan tarvittaessa yhteistydossa Eksoten kanssa.
Opetushallituksen tasa-arvohankkeen avulla on lisatty henkildstoresurssia haasteellisten
ryhmien tukemiseen. Talla on pyritty huolehtimaan yhdenvertaisuudesta ja tasa-arvosta
oppilaan taustasta riippumatta. Kouluissa on tydskennellyt viisi psykiatrista
sairaanhoitajaa ennakoivalla tyootteella. Yhteistydssa Eksoten kanssa valmisteltiin mallin
jatkokehittdminen ns. Mydtatuulitoimintamallin pilotointi kaupungin rahoituksella.
o Syksylla 2020 on valmisteltu Lappeenrannan opetustoimen koordinoimaa maakunnallista
Oikeus oppia-hanketta, johon myos Eksote osallistuu. Hankkeen kehitystyd kaynnistyy
vuonna 2021.
- Kaikille sopiva koulu —hanke
o Strategisella rahoituksella on jatkettu Kaikille sopiva koulu —hanketta, jolla tuetaan kouluja
kehittdmaan toimintakulttuuria ja tuen rakenteita siten, etta mahdollisimman monella
lapsella olisi mahdollista kayda riittavasti tuettuna omaa lahikouluaan.

- Lukeva Lappeenranta

o Strategisella rahoituksella on kehitetty yhteistyossa perusopetuksen ja kirjastojen kanssa
toimintamallia. Tavoitteena on edistaa lappeenrantalaisten lasten ja nuorten lukutaidon
edistamista.

Monikulttuurisuuden tukeminen

- Varhennettua kielten opetusta on jarjestetty useissa kouluissa, toiminta on rahoitettu
hankerahoituksella.

- Kirjastossa on tarjolla venajankieliset satutuokiot ja maahanmuuttajaperheille suunnatut
askartelupajat.

- Lappeenrannan kaupunki on rahoittanut Me.-talon toimintaa, jonka yllapidosta on vastannut
Nicehearts ry. Me.-talo toimii monikulttuurisen tyon toiminta-alustana ja Nicehearts ry jarjestaa
muun muassa tyttdjentila toimintaa maahanmuuttajataustaisille tytdille.

Icehearts toimintamalli

- Lappeenrannan kaupunki kaynnisti yndessa Eksoten ja Icehearts ry:n kanssa ensimmaisen
Icehearts ryhman, jonka tarkoituksena on tukea pitkakestoisesti erityisen tuen tarpeessa olevia
lapsia harrastustoiminnan kautta. Kaupungissa toimii kaksi rynmaa ja kaksi ohjaajaa. Molemmat
ryhmat toimivat Lansialueella.
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3. Terveellinen ja
turvallinen elinymparisto

Lappeenrannan kaupungin strategisena tavoitteena on puhdas ja kestava elinymparistd seka
asukkailleen merkityksellisen ympariston mahdollistaminen.
Osallistaminen kasvuympariston suunnitteluun

- Kaupunkisuunnittelu jarjesti erilaisia nuorten ja lasten kuulemistilaisuuksia ja osallistui myos
lapsille ja nuorille suunnattuihin tapahtumiin. Aiheesta laajemmin nuorten 3. Terveellinen ja
turvallinen elinymparisto osiossa.

Turvallisuuden edistaminen

- Vuonna 2020 turvallisuuskoulutukset toteutettiin etana.

- Kouluissa vietetaan joka syksy liikenneturvallisuusviikkoa. Liikenneturvallisuussuunnitelma
paivitettiin 2018 ja sen toimeenpanosta on vastannut kaupungin liikenneturvallisuustyoryhma.

- Pyorailyn edistaminen koulumatkaliikkumisessa muun muassa pyorailyviikot ja talvipyorailyn
edistaminen.

Ymparistokasvatus

- Kestava elamantapa on yksi keskeinen varhaiskasvatuksen arvo. Kestavaa elamantapaa
opetellaan yhdessa lasten kanssa arkisten pienten valintojen ja tekojen kautta. Niissa otetaan
huomioon ekologinen, taloudellinen, sosiaalinen ja kulttuurinen ulottuvuus.

- Junior University —toimintamallia on laajentunut koko kaupunkia koskevaksi toimintamalliksi.
Junior University -toiminta tahtaa kokonaisuudessaan kestavan kehityksen ja kestavan
elamantavan edistamiseen.

Innovatiiviset oppimisymparistot

- OPH:n mydntaman Innovatiivisten oppimisymparistdjen edistaminen -hankkeen rahoituksen
avulla on kehitetty avointen ja monimuotoisten oppimisymparistdjen joustavaa ja tehokasta
kayttda seka vahvistamaan pedagogista osaamista tdssa ymparistdossa toimimiseen.

4. Asiakasosallisuus ja
yhteistyoverkostot

- Etela-Karjalan alueellinen lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma 2019-2022

o Etela-Karjalan alueellinen lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma 2019-2022 Yhdessa

- tukena arjessa, mukana elamassa valmisteltiin osana LAPE-hanketta vuoden 2019
alussa. Kaupunki oli vahvasti mukana suunnitelman laatimisessa, toteuttamisessa ja
seurannassa. Koronapandemian aikana LAPE-ty6ryhma kokosi lapsiperhejarjestot
kuukausittaisiin yhteistyotapaamisiin, jotta voitiin varmistaa lapsiperheiden saama tuki
mahdollisimman laajasti.

o Hyvinvointisuunnitelman paa- ja alatavoitteiksi on maaritelty perheen toimiva arki ja
asiakaslahtoinen palvelujarjestelma. Maakunnallinen LAPE-ty6ryhma vastaa
suunnitelman toteuman seurannasta.

14



- Unicefin Lapsiystavallinen kunta -toimintamallin arviointiprosessi (LYK)

o Lappeenranta on Unicef-lapsiystavallinen kunta. Toiminnan jalkauttamiseen ja
brandaamiseen on perustettu tydoryhma. Vuonna 2020 kaynnistettiin laaja
arviointiprosessi lapsiystavallinen kunta toimintamallista.

- Mannerheimin lastensuojeluliiton MLL Kymenpiirin kumppanuussopimus

o Lappeenrannan kaupunki ja MLL Kymenpiiri on solminut kattavan
kumppanuussopimuksen. MLL tuottaa lasten ja nuoreten ja lapsiperheiden
matalankynnyksen laajaa tukitoimintaa, joka tahtaa perheiden sujuvaan arkeen ja lasten
ja nuorten hyvinvoinnin edistamiseen.

- Edustukselliset vaikuttamiselimet ovat kokoontuneet aktiivisesti

o Osallisuushankkeen puitteissa kehitettiin lasten ja nuorten osallisuusrakenteiden — lasten
parlamentin ja nuorisovaltuuston toimintaa suuntaan, joka tavoittaisi myods naiden
rakenteiden ulkopuolella olevia nuoria kuntalaisia. Lapsiystavallinen kunta -kuulemisten
yhteydessa on tavoitettu erilaisista taustoista tulevia lapsia ja nuoria ja kuultu heidan
kokemuksiaan Lappeenrannasta kasvuymparistona LYK-toimintasuunnitelman
rakentamisen tueksi.

o Lappeenrannan Lasten Parlamentti on lappeenrantalaisten alakoululaisten oma
vaikuttamiskanava. Lasten Parlamentti ottaa kantaa lapsia koskeviin asioihin, tekee
esityksia, antaa lausuntoja ja toimii lasten aanitorvena Lappeenrannan kaupungissa.
Vuonna 2020 parlamentti kokoontui 9 kertaa. Lasten parlamentti osallistui muun muassa
Lapsi ystavallinen kunta suunnitteluun.

- Oppilas- ja opiskelijakunnat toimivat kaikissa kouluissa. He osallistuvat koulutoiminnan
suunnitteluun ja arviointiin, heidan nakemystansa hyodynnetaan mm. koulun kalustohankintojen
tekemisessa ja koulutilojen ja —pihojen suunnittelussa. Oppilaiden ja opiskelijoiden osallisuus ja
sen vahvistaminen kouluissa on opetussuunnitelman mukaista toimintaa ja toteutuu koulun
arjessa joka paiva.

- Lasten osallistaminen varhaiskasvatuksessa on osa varhaiskasvatuksen jokapaivaista toimintaa.
Keskeiseksi strategiseksi painopistealueeksi toimintakaudella 2020-2021 on nostettu lasten
seka huoltajien osallisuusmahdollisuuksien kehittaminen. Hyvia kokemuksia saatiin esimerkiksi
sahkdisista tavoista olla yhteydessa poissaoleviin lapsiin seka heidan huoltajiinsa. Onnistuneita
olivat myos huoltajien kanssa kaydyt keskustelut ulkona.

- Nuorisotoimen lasten ja nuorten osallisuuskoordinaattori tukee toimialoja lasten ja nuorten
osallisuuden edistamisessa. Kaupunkiorganisaatioon on muodostettu osallisuustiimi, joka
koostuu eri toimialoilla toimivista osallisuuden vastuuhenkildista. Osallisuutta on edistetty kaikilla
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toimialoilla ja se on otettu selkedsti osaksi valmisteluprosessia. Muun muassa Lauritsalan koulun
taidekilpailussa kuultiin lapsia osana taidekilpailun ohjelman laadintaa, kilpailuehdotuksista
tehtavaa kuulemista ja lapset olivat mukana myds palkintolautakunnassa valitsemassa teosta.
Kilpailu toteutettiin yhteistydssa LATOn kanssa.

Kaupunkisuunnittelu oli mukana Wirman kanssa UIR-hankkeessa, jossa kehitettiin uudenlaista
kiertotalouden materiaaleista valmistettua raaka-ainetta, josta voidaan valmistaa esim. penkkeja,
kukkaruukkuja ja muita 3d-muotoilemalla ja 3d-tulostamalla valmistettuja kokonaisuuksia.
Hankkeessa tehtiin yhteistyota Pontuksen koulun kanssa ja heidan kanssaan toteutettiin mm. 3d-
mallinnuskurssi, jossa lapset paasivat suunnittelemaan rakenteita kaupunkimalliin. Lisaksi lapset
saivat nimeta koulun alueelle toteutettavan 3d-tulostamalla valmistettavan ystavanpenkin ja
maalata alueen laheisyyteen sijoitetun meluaidan.

5. Viestinta, tiedon
tavoitettavuus ja
kiinnostavuus

Lasten ja lapsiperheiden maksuttomista tapahtumista on tiedotettu aktiivisesti Wilma-
viestijarjestelman kautta seka tiedotettu aktiivisesti verkkosivuilla ja lehdistossa seka
hyddynnetty sosiaalista mediaa

Hyvinvointi — ja sivistyspalvelujen lasten ja perheiden palvelujen tiedottamiseen on panostettu.
Sosiaalisen median kanavatunniste #LPRoppii on ollut aktiivisessa kaytossa

Unicefin lapsiystavallinen kunta brandityd ja viestintadsuunnitelman toteuttaminen.

6. Tyo, taloudellinen
hyvinvointi ja yrittajyys

UNIORI Lappeenranta Junior University

UNIORI Lappeenranta Junior University on Lappeenrannan kaupungin ja LUT Universityn
yhteistyona kehittama toimintamalli, joka on osa kaupungin opetusohjelmaa. Toimintamallista
osallisiksi paasevat kaikki ikaluokat eskarilaisista lukiolaisiin. Sisallét on suunniteltu yhteistydssa
esikoulu-, alakoulu-, ylakoulu- ja lukio-opettajien kanssa ja ne pohjautuvat LUTin strategian
kolmeen painopistealueeseen: puhdas energia, kiertotalous seka kestava liiketoiminta ja

yrittajyys.

Lasten tydelamataidot ja yrittajyys on osa opetussuunnitelmaa

Pikkuyrittajat toiminta: Lappeenrannan alakoulut osallistuvat Pikkuyrittajat-ohjelmaan.
Pikkuyrittajat-ohjelmassa alakoululaiset tutustuvat tydelamataitoihin, taloudenhallintaan ja
yrittajyyteen.

Yrityskylatoiminta: Yrityskyla on maailman parhaana koulutusinnovaationa palkittu suomalainen
oppimiskokonaisuus. Lappeenrannan perusopetuksen kuudes- ja yhdeksasluokkalaiset
suorittavat yrityskyla opintokokonaisuuden. Yrityskyla perustuu opetussuunnitelmaan ja sen
avulla hankitaan kokemuksia tydelamasta, taloudesta ja yhteiskunnasta.
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Nuoret Paaosa lappeenrantalaisista nuorista voi hyvin. Viimeisimman, kevaalla 2019 toteutetun

- - kouluterveyskyselyn perusteella Lappeenrannan koululaisten hyvinvointi on 8. ja 9. luokkalaisten osalta
monilla osa-alueilla maan karkea, kun vertailussa on mukana samankokoiset ja suuremmat kaupungit.
Viimeisin, kevaalla 2019 toteutettu kysely osoittaa, etta lappeenrantalainen lukiolainen voi paaosin
hyvin, paremmin kuin keskivertoinen lukiolainen Suomessa. Koulu-uupumus ja univaikeudet ovat
kuitenkin yleisia etenkin lukion 1. ja 2. vuoden opiskelijoilla. Oireilevien nuorten ongelmat ovat entista
haastavampia. Tupakointi ja humalahakuinen juominen ovat vahentyneet, mutta nuuskan kayttd on
yleistynyt.

Oppilaiden fyysista aktiivisuuden kehittymista seurataan Opetushallituksen laatimien MOVE-testien
tulosten vertailutietojen avulla. Lappeenrannassa on toteutettu MOVE-testeja vuodesta 2016 alkaen.
Lappeenrannan Move!-testi tulokset ovat hieman heikentyneet kauttaaltaan verraten aikaisempiin
vuosiin. Aikaisempiin vuosien tulokset eivat ole kuitenkaan suoraan verrannollisia, kun kyseessa on
aina uusi ikaryhma. Vuoden 2020 testatut 8.luokkalaiset ovat olleet 5.luokalla vuonna 2017. Vuonna
2017 kyseinen ikaluokka on ollut mittaustuloksissa jopa viela enemman jaljessa mediaania, kuin nyt
ollessaan kahdeksannella luokalla. Kyseinen ikaluokka on jopa petrannut tuloksiaan, jos verrataan
puhtaasti mediaaniin.

Nuorten tydllistymisen positiivinen vire koki kolauksen koronavuonna ja nuorisoty6ttomien maara lahti
kasvuun. Koulutuksen ulkopuolelle jai vuonna 2019 5,1 % lappeenrantalaisista 17-24 -vuotiaista
nuorista. Valtaosa lappeenrantalaisista nuorista kokee, etta elamalla on paamaara ja tarkoitus.

TEEMA-ALUEET TOIMENPITEET
1. Terveelliset Lappeenrannan kaupungin yhtena strategisena tavoitteena on liikkuvat asukkaat. Terveiden elintapojen
elamantavat edistamisen paapaino nuorilla on aktiivisen ja liikunnallisen elamantavan edistamisessa. Tavoitteena

on, etta jokaisena koulupaivana mahdollistuu vahintaan tunti likkumista.

Syke 100-hanke
- SYKE sataan on 13 - 19 -vuotiaille lappeenrantalaisille perustettu harrasteliikuntatarjotin.
Tarjottimen sisaltd koostuu eri lajien tunneista. Toiminta on ollut osin keskeytettyna koronan
takia. Kaikki toiminta on maksutonta ja mukaan voi tulla milloin vain. Tarkoituksena on saada
mahdollisimman moni kohderyhmaan kuuluva kokeilemaan erilaisia lajeja. Jarjestettyjen
lajikokeilujen ja tarjottujen tuntien maaraa on pudotettu ja rajattu nuorisoa kiinnostaviin lajeihin.
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Liikunnanohjaajat ja liikuntaneuvonta

- Lappeenrannan peruskoulujen arkeen on juurrutettu lisdvoimin lilkuntaa vuonna 2020. Liikkuva
Koulutiimi on tyoskennellyt aktiivisesti. Kevaalla toimintaa toteutettiin kahdeksaan ja syksylla
viiden liikunnanohjaajan ja fysioterapeutin turvin. Liikkuvakoulutiimi tarjoaa koulupaivia
aktivoivaa toimintaa kaikille Lappeenrannan peruskoululaisille. Lisaksi kouluilla on ollut
fysioterapiaopiskelijoita. Kevaalla jarjestettiin nuorten liikkunta-aktiviteetteja myos etana.

- Liikkuva opiskelu, koululikunnanohjaajat, koulufysioterapia ja Vipinaa ja kipinaa-hanke
jarjestivat korona kevaalla 2020 Super Keikka - Hyvinvointia kotona (29.4.) suunnattiin seka
esiopetuksen etta perusopetuksen (live ka 4500 katsojaa ja jalkeenpain katsontakertoja kertyi yli
10 000).

Harrastamisen Suomen mallin valmistelu

- Etela-Suomen Aluehallintovirasto myoénsi vuoden 2020 lopulla Lappeenrannan kaupungille
valtionavustusta Myo harrastetaa lahel — Lappeenrannassa hankkeelle, joka on yksi
Harrastamisen Suomen mallin pilottivaiheen hankkeista. Avustuksen kayttéaika on 1.1.-
5.6.2021. Avustuksen valmistelussa kerattiin tietoa lapsilta ja nuorilta siita, mita
harrastustoimintaa kokeilun aikana tulisi jarjestaa.

Liikkuva lukio ja hyvinvointiohjaaja

- Lukioilla toimii hyvinvointiohjaaja. Toiminnan tavoitteena on liikunnallisen toimintakulttuurin
vahvistaminen, vahan liikkuvien nuorten aktivointi ja opiskelijoiden ohjaaminen kestavaan ja
toimintakykya yllapitavaan eldamantapaan. Lukioilla toteutetaan monipuolista Liikkuva opiskelu —
toimintaa vuosikellon mukaisesti. Lukiot tekevat yhteistyota LAB amk:n ja jarjestojen kanssa.

Ravitsemus

- Saimaan Tukipalvelut on toteuttanut omassa ruokalistasuunnittelussaan ja toiminnassaan
kasvisruoan tarjonnan lisaamista ja sesonginmukaisuutta jo usean vuoden ajan. Tyo terveytta
edistavien aterioiden kehittamisessa ja ruokatottumusten muuttamisessa terveellisempaan
suuntaan jatkuu. Kouluissa tarjottu ruoka kattaa oppilaan energian ja suojaravintoaineiden
tarpeesta n. 1/3.

- Kouluissa on tarjolla maksullinen valipala (2 €). Maksuttomaan valipalaan ovat oikeutettuja ne
oppilaat, jotka sita tarvitsevat terveydellisista syista (esim. diabetes).
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Ennaltaehkaiseva paihdetyo

- Ennaltaehkaisevaa paihdetydta tehdaan yhdessa Eksoten, koulujen ja nuorisotoimen kanssa.
Eksote vastaa paihdekeskustelujen jarjestamisesta niille alaikaisille, joiden paihteiden kaytto on
tullut viranomaisten tietoon. Vuonna 2020 oli yhteensa 95 paihdekeskustelua.

- Eri peruskouluilla on pidetty paihdeaiheisia oppitunteja ja —tapahtumia 6.-8. luokkalaisille

- Ennaltaehkaiseva paihdetyo on jalkautunut nuorten pariin mm. Muodin Y0 ja koulujen aloitus- ja
lopetus viikonloppuina.

- Paihdefoorumi ja asunnottomien yo0 jarjestettiin vuonna 2020 etana.

2. Mielen hyvinvointi

Lappeenrannan kaupungin strategisena tavoitteena on hyvinvoivat lapset ja nuoret. Lappeenrannan
kaupunki tukee lasten ja nuorten kasvamista, oppimista ja itseilmaisua onnistumisten ja positiivisen
vahvistamisen kautta. Merkittava mielen hyvinvoinnin vahvistaja on monipuolinen kulttuuritarjonta.
Vuonna 2020 perusopetuksessa ensisijaista on ollut terveellisen ja turvallisen oppimis -ja
tydympariston varmistaminen seka hyvinvoinnin ja oppimisedellytysten varmistaminen poikkeavassa
tilanteessa. Lukioissa erityisina painopistealueina on ollut turvallinen oppimisymparisto, yhteisollisyys
ja yhdessa tekeminen, kannustava ilmapiiri ja tyorauha.

Etsivan nuorisotyo

- Etsivan nuorisotyodntekijoiden asiakaskunnaksi on valikoitunut paaosin taysi-ikaiset, opintonsa
useaan kertaan keskeyttaneet ja tydéelaman ulkopuolelle jaaneet nuoret. Suurella osalla
asiakkaista on merkittavia esteita, niin oman psyykeen alueella kuin elamantapavalinnoissakin.
Nuorten pulmina ovat mielenterveys- ja paihdeongelmat, velkaantuneisuus, yksinaisyys ja
opintojen keskeytys. Etsivassa nuorisotydssa on hyddynnetty ratkaisukeskeista
neuropsykiatrista valmennusta nuorten toiminnan ohjauksessa ja arjen hallinnan taitojen
vahvistamisessa seka ehean minakuvan rakentumisessa.

- Kutsunnoissa Etsiva nuorisotyd on ollut mukana Time Out — ohjaajana ja tavannut
asevelvollisuus ikaisia (400)

- Vuonna 2020 etsiva nuorisoty0 tavoitti yhteensa 164 nuorta ilmoitusten perusteella.
(raportointikausi 10/2019-09/2020). Ohjautuneiden ikdjakauma on ollut 16—29 vuotta. Paaosa
yhteydenottopyynnaista on tullut oppilaitoksilta (101). Tavoittamatta jai 39 nuorta mika on
enemman kuin aiempina vuosina. Alle 18 vuotiaista jai kokonaan tavoittamatta 6 (mydskaan
huoltajaa ei tavoitettu).

- Etsiva nuorisotydn asiakkaista ohjaavan ja valmistavan ammatillisen koulutuksen on
aloittanut/jatkanut 25. Kuntouttavaan ty6toimintaan on ohjautunut 8 nuorta. Avoimille
tydomarkkinoille on sijoittunut 9 nuorta ja tyokokeiluun 8.
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Onni-hanke

- Onni-hanke on ohjaamoiden valtakunnallinen psykososiaalisen tuen kehittamishanke, jossa
pyritaan levittamaan vahvuuksiin keskittyvaa tyootetta ja lisdamaan ohjaamossa tyoskentelevien
osaamista nuorten kohtaamisen ja tuen tarpeiden tunnistamisessa. Hankkeen
kehittamiskoordinaattorit tydskentelevat ohjaamoissa eri puolella Suomea tehden rinnakkain
seka asiakas- etta kehittamistyota. Lappeenrannan Ohjaamossa tyoskentelee yksi
kehittamiskoordinaattori.

- Lappeenranta on ollut Onnin pilottiohjaamona vuodesta 2019 ja ohjaamossa on paikallisesti
tydskennellyt hankkeen kehittamiskoordinaattori / sosiaalitydntekija. Onni-hanke on jarjestanyt
Lappeenrannassa seka koulutusta etta tydpajoja liittyen neuropsykiatrisen nuoren
kohtaamiseen, motivoivaan haastatteluun ja psykososiaaliseen tyohon. Lisaksi useita ohjaamon
tyontekijoita on osallistunut neuropsykiatristen valmentajien taydennyskoulutukseen,
jannittajaryhman ohjaajakoulutukseen sekd HOT-muutosvalmennus —koulutukseen.

Mentoritoimintamallin pilotointi

- Lape-hankkeen puitteissa pilotoitua mentoritoimintaa on jatkettu kokeiluna Lyseon lukiossa
strategisella rahoituksella. Kokeilun tavoitteena on testata mallia, jossa koulukuraattori toimii
toimintamallin koordinaattorina ja samalla kehittda yhteisollista oppilashuollon toimintaa. Korona
on vaikeuttanut kokeilua huomattavasti ja kokeilu on paattynyt vuoden 2021 alussa. Toimintaa
jatketaan osan oppilas- ja opiskeluterveydenhuollon toimintaa soveltuvin osin.

Lukioiden hyvinvointiohjaaja

- Hyvinvointiohjaaja ohjaa ja viestii myos mielen hyvinvoinnista mm. mielenterveyden messut ja

mielenterveyden teemaviikko.
Koulunuorisoty0 ja nuorisotyo

- Strategisella rahoituksella koulunuorisotydta on tehty viidella ylakoululla, Sammonlahdessa,
Kimpisessa, Kesamaessa, Lauritsalassa ja Joutsenossa. Jokaiselle naista on resursoitu
puolikkaan nuorisotyontekijan viikkotydajan (38,75*0,5) tydpanos. Koulunuorisotyon
konkreettiset arkipaivan tyosisallot ovat muotoutuneet suurelta osin koulukohtaisten tarpeiden ja
koulunuorisotyontekijoiden omien vahvuuksien mukaisesti. Koulunuorisotydta on myods tehty
Saimaan Ammattiopisto Sampossa, jonne on palkattu kokoaikainen koulunuorisotydntekija
kaupungin ja Sampon yhteisrahoituksella.

- Lappeenranta sai aluehallintovirastolta 160000 euron avustuksen "Koronahaittojen ehkaisy
koulunuorisotyon keinoin” -hankkeelleen. Avustuksen turvin tehdaan koronahaittojen
ehkaisyyn kohdentuvaa nuorisoty6td Kesamaen, Kimpisen, Lauritsalan, Sammonlahden ja
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Joutsenon yhtenaiskouluissa seka Sampon Lappeenrannan yksikdssa joulukuusta 2020
kevatlukukauden 2022 loppuun asti.

- Nuorisotydn perustoimintaa toteutettiin koronasulun aikana digitaalisena nuorisotyona ja
jalkautuvana nuorisotyona. Kesakuun alusta alkaen toimipisteet avattiin uudelleen ja sen jalkeen
toiminta jatkui koronarajoitusten puitteissa mahdollisimman normaalina. Nuorisotilojen
kavijamaara nousi sulkukuukausista huolimatta yli 32 000 kavijaan.

Koulukiusaamisen estaminen

- Kivakoulu toimintamallia ja vertaissovittelumalleja kaytetaan kouluissa kiusaamisen estamiseksi
ja ristiriitatilanteiden selvittamiseksi.

- Vintio -toimintamallia on kehitetty yhdessa poliisin ja oppilashuoltohenkiloston kanssa ja sita
kaytetaan vaikeiden kiusaamistilanteiden selvittelyssa. Maakunnallinen tydéryhma aloitteesta on
laadittu yhteinen toimintamalli lainvastaisten tekojen varalle, jossa tavoitteena on pureutua
syrjaytymisen ehkaisyyn. Tavoitteena on, etta kouluissa puhutaan jatkossa lainvastaisista teoista
ja luovutaan koulukiusaamiskasitteesta, koska se on epamaarainen ja vahatteleva ilmaisu, eika
valttamatta kerro yksittaisen teon vakavuutta, vastenmielisyytta tai lainvastaisuutta.

PRO-koulutoiminta

- Positiivisesti rynmassa oppien (PRO-koulu) toiminta on kehittynyt ja laajentunut. Yha useampi
perusopetuksen koulu toteuttaa positiivisen kayttaytymisen vahvistamista kouluissa.
Toimintamalli vaatii koko koulun toimintakulttuurin muutosta, joissa koulun aikuiset erityisesti
miettivat omaa toimintaansa, |0ytavat yhteiset ja johdonmukaiset toimintamallit.

Eksoten oppilas- ja opiskeluterveydenhuolto

o Koulujen yhteisdlliset oppilashuoltotydryhmat pyrkivat edistamaan koko koulun hyvinvointia.
Yksittaisten oppilaiden ongelmatilanteissa kootaan asiantuntijat selvittamaan tarvittavia
tukitoimia. Sosiaali- ja terveystoimea edustava koulukuraattori, terveydenhoitaja ja
koulupsykologi osallistuvat oppilashuoltotyohon.

o Kouluihin on palkattu tasa-arvo hanke rahoituksella viisi psykiatriasta sairaanhoitajaa tukemaan
oppilaiden hyvinvointia.

Nuorten tapahtumilla ja kulttuuriin aktivoinnilla pyritdan vahvistamaan positiivista minakuvaa ja
osallisuutta ja yhteisollisyytta.
Taidetestaajat

- Lappeenrannan kaupunki on mukana taidetestaajat toiminnassa, joka vie kolmen lukuvuoden
ajan (2017-2020) kaikki Suomen kahdeksasluokkalaiset taidevierailuille www.taidetestaajat.fi.
Toimintaa ei pystytty koronapandemian takia toteuttamaan normaalisti.
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Teatterin ja lukion yhteistyo
- Lappeenrannan lukioteatteri on Lappeenrannan Lyseon lukion yhteydessa toimiva teatteriryhma,
joka on tehnyt yhteistyota kaupunginteatterin kanssa. Lyseon lukion musiikkiteatterilinja
mahdollistaa opiskelijoiden osallistumisen musiikkiteatteriproduktion  suunnitteluun ja
toteuttamiseen.
Monipuolinen kulttuuri- ja tapahtumatarjonta
- Koronapandemia on vaikuttanut voimakkaasti nuorillekin suunnattuun tapahtumatoimintaan.
- Alle 16 -vuotiaat paasevat ilmaiseksi Lappeenrannan kaupunginorkesterin konsertteihin ja alle 18
-vuotiaat ilmaiseksi museoihin.
- LUT:n ylioppilaskunnan ja kaupungin yhteistydsopimus tapahtumatoiminnasta paivitettiin.

3. Terveellinen ja
turvallinen elinymparisto

- 8-luokkalaisten turvallisuusinfot (Eksote, Pelastuslaitos ja Poliisi) toteutettiin etana.

- Greenreality-kodit ja —yritykset: kaupungin strategisella erillisrahoituksella on kaynnistetty hanke,
jossa nuoret toimivat kierratyksen lahettilaina kodeissa ja yrityksissa.

- Nuoria on osallistettu aktiiviesti elinympariston suunnitteluun (ks. seuraava kohta 4
asiakasosallisuus ja yhteistyoverkostot)

4. Asiakasosallisuus ja
yhteistyoverkostot

Lapsiystavallinen kunta -toimintamallin levittaminen
- Osana lapsiystavallinen toimintamallia on kehitetty erityisesti lasten ja nuorten osallisuutta.
Nuorisovaltuuston toiminta
- Nuorisovaltuuston toimintaa on kehitetty sosiaalista osallisuutta vahvistavaan suuntaan.
Nuorisovaltuusto kokoontui 31 kertaa. Nuorisovaltuustovaaleissa syksylla valittiin  uusi
nuorisovaltuusto 2020-2021.
Ohjaamon asiakasraati
- Ohjaamon asiakasraati on koottu ohjaamossa kayvista nuorista aikuisista 15-30-vuotiaista. Osa
nuorista on kayttanyt ohjaamon palveluita kerran, osa useamman kerran. Ohjaamoraadin
tarkoituksena on kehittdd nuorten palveluita niin Ohjaamossa, kuin yleisestikin toimia nuorten
aanena palveluiden suunnittelussa.
Oppilas- ja opiskelijakunnat
- Oppilas- ja opiskelijakunnat toimivat kaikissa kouluissa ja lukioissa. He osallistuvat koulutoiminnan
suunnitteluun ja arviointiin, heidan nakemyksia hyédynnetaan mm. koulun kalustohankintojen
tekemisessa ja koulutilojen ja —pihojen suunnittelussa. Oppilaiden ja opiskelijoiden osallisuus ja
sen vahvistaminen kouluissa ja lukioissa on opetussuunnitelman mukaista toimintaa ja toteutuu
koulun arjessa joka paiva.

22



Kaupunkisuunnittelu on osallistanut nuoria aktiivisesti

- Lappeenranta on mukana Kulttuuriperintokasvatuksen seuran "Kaikkien kaupunki!” -hankkeessa,
joka tukee nuorten aktiivista osallistumista oman lahiympariston kehittdmistyohon ja edistaa
nuorten asuin- ja elinymparistdaan koskevan tiedon, nakemysten ja kokemusten tuomista
vaikuttavaksi osaksi ympariston suunnittelun prosesseja. Hankkeessa on kehitetty uusia
osallistamisen menetelmia ja sitd on toteutettu yhteistydssd Sammonlahden koulun kanssa.
Tyopajoissa on pelattu mm. yhteista kaupunkisuunnittelupelia, jossa lapset paasivat
kaupunkisuunnittelun sekd Kadut ja ymparistd -toimialan ammattilaisten kanssa yhdessa
kehittamaan parempaa kaupunkia yhteiskehittamisen menetelmia hyodyntaen.

- Kaupunkisuunnittelu ja Kadut ja Ymparisto olivat mukana yliopistolla 8.-luokkalaisille jarjestetyssa
Uniori -toiminnassa (https://youtu.be/AsuwwsQsV2M?t=38)

- Unelmaduunari toteutti norppamuraalin kaupungintalon viereen — nuoren oma hanke, paikka,
prosessi ja toteutus onnistui kaikkien kaupungin toimialojen yhteistyolla

- Kaupunkisuunnittelu on mukana yhteisty6ssa nuorisotoimen kanssa Nuorten lahidosallisuus ja -
aktiivisuus —tutkimushankkeessa, joka on osa Ymparistoministerion vetamaa Lahidohjelma 2020—-
2022 -hankekokonaisuutta. XAMK Juvenia koordinoi ja toteuttaa tutkimusta, jossa tuotetaan tietoa
kahden kaupungin (Lahti ja Lappeenranta) tiettyjen |ahididen tilasta ja alueellisesta eriytymisesta
seka siita, miten eriytymista voitaisiin lieventaa erityisesti liittyen nuorten elamaan asuinalueillaan.
Yhteiskehittamista tehdaan moniaanisesti nuorten seka heidan kanssaan suoraan tai valillisesti
tekemisessa olevien tahojen kanssa. Hanke kaynnistyi vuoden 2020 lopulla.

Viranomaisyhteistyo

- Viranomaisyhteistyota tehdaan laajasti ja monialaisetsi. Kaupungissa toimii muun muassa
Ohjaamon esimiestiimi, Lapsiystavallinen kunta koordinaatiotyéryhma, Kaupunki on mukana
maakunnallisessa Lape-ryhmassa ja oppilas- ja opiskeluterveyden huollon VIP verkostossa.

5. Viestinta, tiedon - Nuorten ja perheiden seka koulun yhteisty6ta pyritdan edistamaan. Luokanvalvojat kutsuvat oman
tavoitettavuus ja luokkansa vanhemmat arviointikeskusteluihin 1-2 kertaa vuodessa. Kullekin vuosiluokalle
kiinnostavuus jarjestetaan yleensa vanhempainilta vuosittain.

- Huoltajien kanssa ollaan yhteydessa Wilman kautta. Wilma mahdollistaa opiskelumenestyksen ja
koulunkaynnin seuraamisen ja on tarked viestinta- ja yhteistyd muoto kodin ja koulun valilla. Myos
nuoret kayttavat Wilmaa koulu- ja opiskeluihin liittyvassa viestinnassa.

- Nuorten tieto ja neuvontapalvelu Nuorisotiedotuksen tarkoituksena on tarjota nuorille
puolueetonta ja luotettavaa tietoa, neuvoa ja apua siten, etta kaikilla nuorilla on yhdenvertainen
oikeus tietoon taustasta ja elamantilanteesta riippumatta. Nuorisotiedotus on osa Ohjaamo
toimintaa

23


https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=https://youtu.be/AsuwwsQsV2M?t=38&data=04%7C01%7CSanna.Natunen@lappeenranta.fi%7Ce802dda295f644ae0c7208d8f387a7c4%7Cfe848ef349b84784b93033a7dd2e9a29%7C1%7C0%7C637527111248823257%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0=%7C1000&sdata=9OLYYyew4aa6UaIYqX63qMtKOlnHyQFxL7HPK3c45Ew=&reserved=0

- Nuorisotoimella on kaytdssa nuorten chat palvelu (Netari, Suunta ja Ohjaamo chat seka onks taa
normaalia)

- Kaupunki palkkaa vuosittain nuoria Lappeenrannan pr-lahettilaiksi

- Kaupunkisuunnittelu on lisannyt somen kayttoa erityisesti kaupunkisuunnittelun instagram —tili,
jonka sisaltdoa nuoret ovat ideoineet seka tuottaneet sisaltdd muun muassa valokuvanneet ja
tehneet myOs esittelyainesitoja.

6. Tyo, taloudellinen
hyvinvointi ja yrittajyys

Nuorten tydllistymisen edistdminen on kaupungin strategian Kasvua ja osaamista erillisohjelman
keskiossa.
Ohjaamotoiminnan vakiinnuttaminen

- Vuonna 2020 Ohjaamo Lappeenranta tavoitti 4941 henkil6a.

- Yksilékaynteja vuonna 2020 Ohjaamo Lappeenrannassa oli 1970. Suurin osa kavijdista 68 %
olivat 18 — 24 —vuotiaita. Nuoret aikuiset saavuttivat Ohjaamon palvelua paikan paalla asioinnin
lisaksi somen, sahkopostin ja puhelimen valityksella, seka nuoria tavoitettiin myos jalkautumalla
mm. oppilaitoksiin. Ohjaamossa tapahtuvista asioinnin syistd yli puolet koskivat tyoéta ja
yrittajyytta, koulutusta ja opiskelua. Ohjaamo Lappeenrannasta haettiin apua ja neuvoja myds
hyvinvointiin ja terveyteen liittyvissa asioissa, vapaa-aikaa koskevissa asioissa, omaa taloutta ja
omaa kotia koskevissa asioissa.

- Ohjaamon ja yritysten yhteisty6ta on tiivistetty ja ohjaamossa jarjestetaan tydnantajan pikatreffeja
(rekrytointitilaisuuksia).

Kesatyollistaminen ja kesatyoseteli

- Kaupunki varasi vuonna 2020 nuorille 370 kesatyOsetelia, joista kaikki kaytettiin. Tukea lisattiin
100 setelilla alkuperaisesta paikkaamaan koronapandemian vaikutuksia. Kesatyosetelin avulla
nuoret saivat vahintdan kahden viikon tyokokemuksen alueen yrityksistd tai jarjestoista.
Kesatyoseteleista 70 rahoitti Etela-Karjalan osuuspankki.

Unelmaduuni kampanja

- Kaupunki jarjesti viidelle nuorelle nuoren itse suunnitteleman kesatyopaikan.
Kesatyomessut

- Kaupunki ja Ohjaamo osallistuivat aktiivisesti nuorten kesatyomessuille ja LUT:in rekry paiviin.
Tybelama osaksi opiskelua

- Kaupungin strategisella erillisrahoituksella on valmisteltu Sampon, LUTin, Saimian ja
kansainvalisten opiskelijoiden tydllistamisen edistamisen toimenpidekokonaisuutta yhteistyossa
alueen toimijoiden kanssa. Toimenpidekokonaisuus kaynnistyi kevaalla ja pilotoitavana on muun
muassa kv-seteli ja Sampon valmistuneille Kisalli seteli. Osana Uusin ajattelijoiden Etela-Karjala
kokonaisuutta kaupunki palkkasi kymmenia korkeakoulu opiskelijoita kesatoihin.
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Polku yliopistoon — Junior University

- Strategisella erillisrahoituksella kaynnistetty Junior University toimintamalli (ks. lasten ja
lapsiperheiden osuudessa kuvaus).

- Strategisella rahoituksella on tuettu toimenpiteita, joilla houkutellaan nuoria opiskelemaan
luonnontieteellisia ja matemaattisia aineita seka maker-kulttuurin edistamista.

Lukioiden painotukset

- Yhteistyorakenteiden kehittamista 3. asteen oppilaitosten kanssa on jatkettu vuonna 2020 jaLUT
Junior University toimintaa lukiokoulutuksen osalta on kehitetty. Lisaksi lukioiden tiedelinjan
toimintamallia on valmisteltu. Myos lukioiden ja tydelaman yhteistydmalleja on valmisteltu osana
opetussuunnitelmien seka tiedelinjan toimintamallin valmistelua.

- Liikuntapainotteisuus Kimpisen lukiolla mahdollistaa kilpaurheilun yhdistamisen sujuvammin
lukio-opintoihin. Kimpisessa on myo6s yrittdjapainotteinen linja. Vastaavasti Lyseon lukion
musiikkiteatterilinja mahdollistaa opiskelijoiden osallistumisen ison musiikkiteatteriproduktion,
suunnitteluun ja toteuttamiseen.
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Tyoikaisen vaeston terveyden ja hyvinvoinnin tilasta on suhteellisen vahan tietoa. Eksote toteutti vuoden
2020 lopulla elamanlaatukyselyn Etela-Karjalaisille (WHOQOL-BREF: Maailman terveysjarjeston
elamanlaatumittari - lyhyt versio). Lappeenrannasta kyselyyn vastasi 809 henkil6a. Lappeenrantalaisista
noin 80 % koki elamanlaatunsa hyvaksi tai erittdin hyvaksi. Noin 6,3 % lappeenrantalaista kokee
elamanlaatuunsa huonoksi. Reilusti yli puolet olivat tyytyvaisia terveyteensa (65,4 %). Naiset arvioivat
elamanlaatunsa ja terveytensa paremmaksi kuin miehet. Sukupuolella (p < 0.001) ja koulutuksella (p <
0.001) on merkittava yhteys elaman laatuun ja terveyteen. Reilu 67 % miehista arvioivat elaman laatunsa
hyvaksi tai erittain hyvaksi. Naisilla vastaava luku oli 80 %. Naisista 16 % oli tyytymattomia terveytensa.
Miehilla vastaava luku oli 21 %. Naisista noin 76 % arvio liikuntakykynsa olevan hyva tai erittdin hyva ja
miehistd 63 %. Korkeasti koulutetuista 83 % arvioi liikkuntakykynsa olevan hyva tai erittain hyva ja
vastaavasti 60 % kansakoulun tai peruskoulun kaynneista. 67 % lappeenrantalaisista kokee, etta elama
on merkityksellista ja 65 % nauttii elamastaan. 77 % kokee olevansa tyytyvainen inmissuhteisiinsa.

Kevaalla kaupungin tyoéttdbmyysaste oli pahimmillaan 18,2 %. Loppuvuotta kohden ty6ttdmien maara
l&hti laskuun. Lappeenrannan tyéttdmyysaste oli joulukuussa 14,1%. Vuoden 2020 ty6ttdmyysasteen
keskiarvo oli 13,7% (edellisena vuonna 10,4 %). Tyottomyysaste heikkeni  pandemian  johdosta.
Pitkaaikaistyottomien maara on kasvanut 864 tyottdomaan, jossa on lisdysta edellisvuoteen verrattuna
264. Nuorisotyottomien maara kasvoi edelliseen vuoteen verrattuna 160:lla ollen joulukuussa 740.
Lappeenrantalaisista 25 - 64-vuotiaista tyokyvyttomyyselaketta sai 6.6 % (2019) vastaavan ikaisesta
vaestosta. Lappeenrantalaiset siirtyvat elakkeelle keskimaarin 60,1 vuotiaina. Lappeenrantalaisten
koulutustaso jatkaa tasaista nousua. Lappeenrantalaisten yli 20-vuotiaiden teoreettinen koulutusaika
henkea kohti on 3,7 vuotta peruskoulun suorittamisen jalkeen (2019). Myds elamanlaatunsa hyvaksi
tuntevien osuus on lisaantynyt, Silti niiden osuus, jotka arvioivat, etta eivat jaksa tydskennella elakeikaan
saakka on Etela-Karjalassa korkeampi kuin Suomessa keskimaarin.

(Lahde: Hyvinvointikertomus/Sotkanet)
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TEEMA-ALUEET

TOIMENPITEET

1. Terveelliset
elamantavat

Liikunnallisen elamantavan edistamisella pyritaan tukemaan tyoikaisen vaeston tyo- ja toimintakykya.
Koronapandemia vaikutti myos liikuntapalveluiden toimintaan ja Iahilikuntapaikat ja ulkoilu- ja
retkeilyreitistot olivat vuonna 2020 kovassa kaytossa.

Liikuntaryhmat ja liikunnallisen elamantavan tukeminen
- Lappeenrannan liikuntatoimen ohjauspalvelun terveysliikuntaryhmat on suunnattu kaikenikaisille
kaupunkilaisille. Ryhmat ovat matalankynnyksen liikuntaryhmia, joissa tarkein tavoite on lisata
kuntalaisten liikunnan harrastusta seka tarjota terveytta edistavaa ja yllapitavaa liikuntaa. Ryhmia
oli yhteensa 287 ja kayntikertoja 27 848. Toteutuneita ohjauskertoja oli 2586. Erilaisia lyhyt
kursseja jarjestettiin 26 ja kayntikertoja niissa oli yhteensa 1151.
- Liikuntatoimi tarjoaa InBody-kehonkoostumusmittauksia maksusta (20 €). Vuonna 2020
toteutettiin 105 mittausta.
- Maahanmuuttajille on kohdennettuja liikkuntaryhmia Liikuntayhdistaa-hankkeen kautta.
Terveytensa kannalta liilan vahan liikkkuvien aktivointi
- Lappeenrannan kaupungilla on kaytéssa edullinen aikuisten BMI kuntosali — ja uinti -kortti.
Aikuisten BMI kortteja on myonnetty yhteensa vuodesta 2015 lahtien 454 henkildlle. Vuonna 2020
uusille henkil6ille myonnettiin 40 BMI -korttia. Kortteja on mydnnetty eri ikaisille 18—76-vuotiaille.
- Lappeenrannan kaupunki jarjestaa liikuntaneuvontaa. Liikuntaneuvonnan kontakteja oli yhteensa
401.
Soveltavan liikunnan ryhmat
- Kaupunki jarjestaa erityisryhmille suunnattuja soveltavan liikunnan ryhmia. Vuonna 2020
soveltavan liikunnan ryhmia oli 23 (ohjauskertoja 466) ja kayntikertoja 3636.
- Perintokaaren varoista on tuettu Eksoten vammaispalvelujen asiakkaiden uinti- ja
tanssiharrastusta.
- Vuonna 2020 valmisteltiin soveltavan likunnan ohjelmaa ja se valmistuu vuoden 2021 alussa.
Eksoten elintapaneuvonta hanke
- Eksote on kaynnistanyt hankerahoituksella hyvinvointivalmentajamallin. Hyvinvointivalmentaja on
terveydenhuollon ammattilainen, joka toimii kuntien liikuntaneuvojien tydparina ja vahvistaa
samalla Etela-Karjalan elintapaneuvontaprosessia seka palvelupolkua.
- Hyvinvointivalmentaja tekee yhteistyota hoitohenkilokunnan kanssa hyvinvointiasemilla
jarjestamalla muun muassa erilaisia koulutuksia unesta ja ravitsemuksesta.
- Henkiléstdon kampanjat tydhyvinvointiin liittyen (mm. likuntakampanjat)
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Ravitsemus
- Eksote kaynnisti maakunnallisen ravitsemustyoryhman ja ravitsemusasioita nostetaan
yhteisvoimin esille.
- Kaupunki tukee Lappeenrannan tydnhakijat ry:n ruokalatoimintaa. Ruokala on mukana EKTA ry:n
STEA rahoitteisessa hankkeessa. Hankkeen kautta jaetaan muun muassa Satu Oy:n koulujen
havikkiruokaa vahavaraisille ja luodaan ruoanjakeluntoimintamallia kaupunkiin.

2. Mielen hyvinvointi

Koronapandemia vaikutti voimakkaasti kulttuuripalvelujen toteuttamiseen ja asetetut rajoitukset estivat
vuoden kuluessa merkittavasti normaalin palvelutoiminnan.
Kaikukortti

- Kaupungin kulttuuritoimi (museot, orkesteri ja osa teatterin naytdksista) on mukana Kaikukortti-
toiminnassa. Kaikukortti mahdollistaa sosiaalihuollon asiakkaille paasyn maksutta
kulttuuritarjonnan pariin. Kaikukortissa on mukana monia urheilu- ja muita tapahtumia. Eksote
koordinoi Kaikukortti -toimintaa.

Kirjasto

- Koronarajoitusten vuoksi kirjasto jouduttiin vuoden kuluessa ajoittain joko pitdmaan kokonaan
suljettuna tai palveluja voitiin tarjota vain rajoitetusti. Tama nakyy selkeasti kaikissa
kirjastojenkayttoluvuissa. Kokonaislainaus muun kuin sahkoisenaineiston osalta pieneni
edellisvuoteen verrattuna -15,5 % (v.2020 yhteensa 806.275 lainaa) ja samaten fyysiset
kirjastokaynnit vahenivat, kun taas verkkokaynnit lisaantyivat (v.2020 yhteensa 531.757
verkkokayntia Heili-kirjastojen  sivuilla). E-aineistojen kayttdé on vuodesta toiseen jatkuvasti
lisaantynyt, ja korona kasvatti naiden palvelujen kayttéa viela entisestaan: e-kirjojen ja e-
aanikirjojen (Ellibs) kayttd kasvoi +34,2% (v. 2020 yhteensa 32 775lainaa), kotona luettavien e-
lehtien (eMagz) kayttd kasvoi +765 % (v.2020 yhteensa 73.430 lukuistuntoa), kotona katsottavien
elokuvien (Viddla) kayttd kasvoi +77,7 % (v.2020 yhteensd 7629 lainaa), ja samansuuntainen
kehitys nakyi my0s muissa e-aineistoissa.

- Koronarajoitusten johdosta kirjaston tapahtumatoiminta oli ajoittain kokonaan keskeytynyt tai
jarjestettiin rajoitetuin osallistujamaarin, mika nakyy tapahtumien maarassa ja osallistujamaarissa:
kirjastoissa jarjestettiin 239 tapahtumaa, joihin osallistui 4657 osallistujaa, kun normaalivuosina
tapahtuma- ja osallistujamaarat ovat olleet vahintaankin kaksinkertaiset. Kaikista rajoituksista
huolimatta kirjasto toteutti kuitenkin tehtaviaan niin monipuolisesti kuin se poikkeuksellisissa
oloissa on ollut mahdollista.
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Museot

- Vuodelle 2020 suunnitellut nayttelyt toteutettin, mutta nayttelytiloja jouduttiin pitamaan
koronarajoitusten vuoksi yleisolta kokonaan suljettuina maalis-toukokuun ajan ja loppusyksysta
ne olivat avoinna rajoitetusti.

- Tapahtumatoiminta ja yleisotyo on ollut pysahdyksissa tai hyvin rajoitettua koronavuoden aikana.
Vuoden 2020 kavijamaara (31912) oli 52 % edellisenvuoden maarista. Sen sijaan verkkokayntien
maara  (227009) lisdantyi  vastaavasti  yli 100%. Kasvu  selittyy erilaisten
verkkopalveluidenlisdantymisella niin kokoelma- kuin yleisotyossakin.

- Museoissa on kaytdssa Museokortti ja Kaikukortti. Kaikkiin museoihin kavi valtakunnallinen
Museokortti, jolla paasi ilmaiseksi sisaan vuosimaksua vastaan. Alle 18-vuotiaat paasivat
museoihin ilmaiseksi.

Kaupunginorkesteri

- Koronapandemia pysaytti orkesterin toiminnan maaliskuussa 2020 taysin ja kaikki kevaan
konsertit jouduttin perumaan. Syksy 2020 alkoi 150 kuulijan rajoituksin ja vasta loka-
marraskuussa yleis6a oli lahes jokaisessa konsertissa 150 kuulijaa. Kevaalla orkesteri ol
lomautettuna touko-kesakuussa. Syksyn orkesteri harjoitteli ja konsertoi lahes suunnitellulla
ohjelmistolla muutamaa ohjelmamuutosta lukuun ottamatta. Joulukuussa koronan toisen vaiheen
rajoitukset pysayttivat yleisékonserttitoiminnan, ja orkesteri siirtyi tekemaan internetkanavilleen
konserttivideoita.

- Lappeenrannan kaupunginorkesterin jarjesti vuonna 2020 kaikkiaan 29 eri konserttia, joissa
kuulijoita oli yhteensa 4332 kuulijaa. Striimattuja konsertteja oli kaksi, joissa kuulijoita oli 2117.
Keskiarvona konserteissa oli korona-ajasta huolimatta 149 kuulijaa.

- Saimaa Sinfonietta yhteistyd on jatkunut Mikkelin kaupunginorkesterin kanssa

- Kaupunginorkesteri teki yleisotyota vieraillen kouluilla ja laitoksissa saavuttaen 800 kuulijaa.

Kaupunginteatteri

- Koronavuosi 2020 kuritti erityisesti teatteria. Esitystoiminta jouduttiin kokonaan keskeytta-
maanCovid-19 —pandemian vuoksi maaliskuun puolessa valissa. Samoin kaikki muut
yleisdtapahtumat ja ulosvuokraustapahtumat jouduttiin perumaan. Syksylla esitystoiminta
paastiin aloittamaan noudattaen yleisotilaisuuksien turvallisuusrajoituksia ja hygieniaohjeita.
Marraskuun loppuun saakka esitykset toteutettin noin 25 %:n tayttdasteella, kunnes jalleen
joulukuussa pandemian vuoksi esitystoiminta jouduttiin keskeyttamaan.

- Teatterin vuoden kokonaiskatsojamaara putosi huimasti, ollen vain 7 036 katsojaa; esityksia voitiin
vieda lapi 62 kappaletta. Lukuun sisaltyy 11 vierailuesitysta. Myds yleisotyd on ollut rajoitettua.

29



Lappeenrannan kaupunki tukee Saimaan kriisikeskuksen ja Heikin talon toimintaa

Saimaan Kriisikeskus palvelee erilaisiin elaman ongelmatilanteisiin joutuneita ihmisia taydentaen
julkisten palvelujen verkostoa. Kriisikeskukseen voi ottaa yhteytta mm. seuraavissa elaman
kriisitilanteissa: menetykset ja pitkittynyt suru, ahdistus ja paha olo, tydelamaan liittyvat vaikeudet,

stressi ja uupumus, sairauden aiheuttama kriisi, ihmissuhteisiin liittyvat ongelmat

Heikin talon toiminnan tavoitteet ovat yhteisdllisyyden ja osallisuuden edistaminen seka
tyoelamaosallisuuden vahvistaminen. Heikin talo on lappeenrantalainen voittoa tavoittelematon
yleishyodyllinen yhdistys, jonka toimintaan voivat osallistua kaikki, jotka voivat hyotya toiminnasta.

Toiminta on maksutonta ja vapaehtoista.

3. Terveellinen ja
turvallinen elinymparisto

Pyorailyn ja joukkoliikenteen kayton edistaminen

Kaupungissa toimii pyorailyn edistdmisen tydryhma, jossa on edustettuna laajasti eri toimijat
pyorailyn mahdollisuuksien kehittamiseksi.

Vuoden 2020 aikana toteutettiin kestavan liikkkumisen ohjelma, jossa on maaritelty visio,
tavoitteet ja toimenpiteet kavelyn, pyorailyn seka joukkoliikenteen kehittdmiseksi. Ohjelma on
tehty laaja-alaisella yhteistydlla kaupungin sisaisesti seka asukkaiden kanssa. Ohjelman
luonnos on valmis ja se on paatdksenteossa hyvaksyttavana alkuvuonna 2021.
Paikallislikenteen matkustajamaara oli 1.192.484 matkaa, mika on 585.074 matkaa (33%)
vahemman kuin vuonna 2019 (1.777.558 matkaa).

SPR:n Pyoérariksat on toiminut aktiivisesti tarjoten liikkuntarajoitteisten pyorailyn ja osallisuuden
edistamista.

Esteettomyyden edistaminen

Esteettomyystyoryhman tyo on ollut aktiivista. Esteettomyystyoryhma kokoontui nelja kertaa
vuonna 2020. Vuoden 2020 esteettomyyskunniamaininta myodnnettiin Lappeenrannan
liikuntatoimelle. Perusteluissa palkinnon myontamisessa arvostettiin korkealle etenkin vasta
valmistuneen Lappeenrannan kaupungin liikuntatoimen seka kadut ja ymparistd vastuualueen
kanssa yhteistyossa rakentaman Louhenpuiston ulkokuntosali. Louhenpuisto on esteeton ja
siella laitteissa on huomioitu hyvin myds muun muassa pyoratuolilla liikkuvat asukkaat.
Vammaisneuvosto jarjesti viidennen (5) kerran Kesakivaa Marjolassa -tapahtuman 6.8.2020.

Tapahtuma sai jalleen suuren suosion koronasta huolimatta, paikalla kavi noin 150 osallistujaa.

Vammaisneuvosto ja esteettomyystydoryhma antoivat yhteensa 15 lausuntoa muun muassa
monitoimiareenasta ja sisaliikuntahallista tilatoimikunnan pyynnosta

Kaupungin verkkosivujen uudistus on kaynnistynyt ja kehittamistyossa on kiinnitetty erityista
huomiota saavutettavuuteen.
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Liikenne turvallisuus
- Kaupungissa toimii monialainen liikkenneturvallisuustyéryhma ja liikkenneturvallisuuden
parantamista tehdaan laajassa yhteistyossa eri toimijoiden kanssa. Vuonna 2020 torkeat
likenneturvallisuus tapaukset kasvoivat vuonna 2020 87 % sen sijaan rattijuopumuksien maara
laski 12,26 %.

4. Asiakasosallisuus ja - Lappeenrannan kaupunki pyrkii osallistamaan asukkaat laajasti niin asioiden valmisteluun kuin

yhteistyOverkostot kaupungin kehittamiseenkin. Kaupungissa on toiminut jo pitkdan vanhus- ja
vammaisneuvosto seka naiden alainen esteettomyystydryhma, nuorisovaltuusto ja lasten
parlamentti. Alueellisen yhdenvertaisuuden turvaamiseksi toimii asukas- ja alueneuvosto seka
aktiivinen alue- ja asukasraativerkosto. Neuvostoja osallistetaan paatoksenteon valmisteluun
pyytamalla lausuntoja ja neuvostot voivat tehda myods aloitteita palvelujen kehittamiseksi.

- Vuonna 2019 aikana on kaynnistetty kaupungin osallisuus- ja vaikuttamisohjelman laadinta ja se
valmistui vuoden 2020 lopulla. Ohjelman toteuttamisesta vastaa poikkihallinnollinen
osallisuustiimi.

- Kaupungin toimialoilla on my6s palkattuna osallisuuskoordinaattoreita edistamaan asukkaiden
osallistamista ja tukemaan toimialoja osallisuuden edistamisessa.

- Kaupunki on kaynnistanyt yhteistydossa Eksoten maahanmuuttopalveluiden kanssa
monikulttuurisuus foorumin. Foorumi jarjestetdan 2-3 kertaa vuodessa aina jonkin teeman
ymparille. Tapahtumat suunnitellaan yhdessa Eksoten maahanmuuttopalveluiden
kokemusasiantuntijoiden eli avainhenkildiden kanssa. Helmikuussa toteutettiin Me-talolla
ystavanpaivatapahtuma mutta loppuvuoden toiminta on ollut tauolla koronapandemian takia.
Eksote on kouluttanut maahanmuuttopalveluiden kokemusasiantuntijoita. Vuoden lopulla
kaynnistettiin maakunnallisen kotouttamisohjelman valmistelutyd, jonka laatimiseen osallistui
paikallisia maahanmuuttajia ensimmaista kertaa.

- Paikallisen romanivaeston kanssa on tiivistetty yhteistyota ja kaynnistetty romanitydryhma
yhteisty0ssa Eksoten kanssa. Tavoitteena on lisata kaupungin palveluiden tietoisuutta ja edistaa
romanikulttuurin sailymista. Koronapandemian aikaan tapaamiset on pidetty puhelinpalavereina.

- Vammaisneuvosto kokoontui 2020 nelja kertaa. Vammaisneuvoston kokouksiin kutsuttiin eri
tahojen asiantuntijoita kertomaan oman alansa ajankohtaisista asioista. Vammaisneuvoston
kokouksissa keskusteltiin ja vietiin esteettomyytta koskevia asioita eteenpain. Lappeenrannan
kaupungin vammaisneuvosto teki vuoden 2019 lopulla aloitteen vammaispoliittisen ohjelman
teosta seka Eksotelle etta Lappeenrannan kaupungille. Aloite hyvaksyttiin ja vuoden 2020 aikana
tyostettiin yhtenaistd maakunnallista vammaispoliittista ohjelmaa, johon tulee erillisena osana
jokaisen kunnan osalta oma osionsa, miten kunta huolehtii vammaispoliittisen ohjelman luonnista
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ja toteuttamisesta. Vammaisneuvosto jarjesti avoimen tydpajan kuntakohtaisen liitteen luomiseksi.
Tyopaja jarjestettin kaupungintalolla ja alustajiksi oli pyydetty kaupungin ja Eksoten
asiantuntijoita. Tilaisuus striimattiin ja katsojalaskurin mukaan tyOpajaan osallistui kaiken
kaikkiaan 118 henkiloa.

Vammaisneuvoston alaisuudessa toimii esteettomyystyoryhma, joka kokoontui nelja kertaa ja
teki aktiivisesti aloitteita.

Kaupunki on jarjestanyt lukuisia kuulemis- ja keskustelutilaisuuksia kaavavalmisteluihin liittyen.
Elokuussa jarjestettiin Greenreality karnevaalit.

Asukasdemokratian edistamiseksi myos paatoksenteossa kaupunki lahettdd valtuuston
lahetykset verkossa.

Paakirjaston peruskorjauksen Mist sie haaveksit? -osallistamishanke kaynnistyi 2019 lopussa
AsiakastyOpajoja jarjestettiin vuoden 2020 alussa ja niista viestittiin suoraan esim. vammais- ja
vanhusneuvostoille seka vylioppilas- ja oppilaskunnille, nuorisovaltuustolle seka lasten
parlamentille. Osallistamisen mahdollistamiseksi peruskorjausprosessiin suunniteltiin aikuisten,
lasten ja nuorten erilaisia osallistamistapoja yhdessa nuorisotoimen osallisuuskoordinaattorin
kanssa.

Kulttuuritoimessa mm. museo, kirjasto ja teatteri tekee aktiivista yleisotyota.

Tyollistymisen edistamisessa kaupunki on aktiivisesti mukana tyollisyytta edistavan monialaisen
yhteistyoverkoston (TYP) tyoskentelyssa. Tydllisyyden edistdmisessa on tiivistetty yhteistyota
alueen yrittajajarjestojen ja yrittgjien kanssa.

5. Viestinta, tiedon
tavoitettavuus ja
kiinnostavuus

Viestinnan ja markkinoinnin vastuualueella toiminnan painopisteena on ollut aktiivisen
viestinnan ohella kaupungin ja sen palveluiden tehokas markkinointi ja myynti. Korona on
korostunut vahvasti kaupungin viestinnassa ja tavoitteena on ollut mahdollisimman ajantasaisen
ja selkean tiedon valittdminen monikanavaisesti. Samalla viestinnalla on pyritty vastaamaan
koronatilanteesta nouseviin tarpeisiin  ja huoliin. Koronaviestinndssa on korostunut
maakunnallinen viranomaisten valinen yhteistyd, joka on osoittautunut erittain toimivaksi.
Markkinoinnissa ja viestinndssa on erityisesti panostettu some-nakyvyyteen seka
videotuotantoihin.
o Koottu tietoja viikonlopun tapahtumista ja ideoita Iahiluonnossa liikkkumiseen sosiaaliseen
mediaan.
o Viestitty aktiivisesti korona-ohjeistuksista ja tukipalveluista
o Tiedotettu liikunta- kulttuuritarjonnan mahdollisuuksista (jumpparyhmat, uinti, ladut,
jaahallin yleisoéluistelut, naytokset ja nayttelyt).
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Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisessa tiedotettu yhdessa Eksoten kanssa terveysluennoista ja

jarjestetty erilaisia tapahtumia muun muassa asunnottomien yo-tapahtuma.

- Alueen yritysten ja muiden toimijoiden kanssa on tehty aktiivista rekrytointimarkkinointia.

- Yhteisty0ssa yliopiston kanssa on kaynnistetty yhteinen brandimarkkinointikampanja, joka on
nakynyt erityisesti Helsingissa. Kotikaupunkini -videot onnellisista Lappeenrantaan muuttaneista
yrittajista, opiskelijoista ja asiantuntijoista esittelevat kaupungin monipuolisuutta ja tuovat lisaa
sisalt6a kampanjaan.

- Suomen ilmastopaa-kaupunki-brandin ja Greenreality-toimintojen markkinoimiseksi ja Greenleaf-

kilpailun voittoon liittyen on toteutettu uudet verkkosivut.

6. Tyo, taloudellinen
hyvinvointi ja yrittajyys

Kaupungin tyollisyystoimenpiteet
- Kaupungin tyollisyyden edistamisen karkina olivat edelleen nuoret ja pitkaaikais- ja
rakennetyottomat. Hyvia tuloksia on saatu erityisesti yli vuoden tyéttomana olleiden tuloksissa.
Kaupungin palkkatuetussa tyossa eri toimialoilla tydskenteli keskimaarin 62 henkiloa
kuukausittain. Kuntouttavassa tydtoiminnassa oli ennen koronaa noin 20 henkil6a kuukausittain
kaupungin omassa toiminnassa.
- Osatyokykyisten tyollistamisen prosessia on hiottu ja tiivistetty yhteistyota Eksoten
vammaispalveluiden kanssa.
- Hankinnoissa on kaytossa sosiaaliset kriteerit.
Verkostoyhteistyo
- Tyollisyyden edistamisessa on tiivistetty yhteistyota alueen yrittajajarjestojen ja yrittajien kanssa.
Kaupungin myontamaa yrityslisaa haki 11 yritysta markkinoinnin tehostamisesta huolimatta.
Kaupunki avusti 17 jarjestoa tyodllistamisessa ns. tydllisyyskumppanuuden kautta.
- Etela-Karjalan tyollisyys johtoryhma on seurannut aktiivisesti Etela-karjalan tyollisyysohjelman
toimenpiteita.
Siirtymatyd
- Lappeenrannan kaupunki tekee vyhteistyota Heikin talon kanssa mielenterveys- ja
paihdekuntoutujien siirtymatydn mahdollistamiseksi.
Rekrytointikampanjat
- Alueen yritysten ja muiden toimijoiden kanssa on tehty aktiivista rekrytointimarkkinointia.
Yrityspalvelut ja Business Mill
- Vuoden 2020 joulukuussa kaupunki organisaatioon perustettin uusi vastuualue,
Elinvoimapalvelut. Vastuualueen muodostavat kaksi palveluyksikkoa, Wirma yrityspalvelut ja
Greenreality-palvelut. Elinvoimapalveluja tuotetaan myos Lab-ammattikorkeakoulun kanssa
yhteisty0ssa, Business Mill palveluina. Elinvoimapalvelujen paatavoite on luoda yrityksille
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edellytyksia kannattavaan ja kasvavaan liiketoimintaan ja sitd kautta lisata tyopaikkoja alueelle
seka ymparistotavoitteiden saavuttaminen yhdessa kaupunkiorganisaation, asukkaiden ja
yritysten kanssa.

Wirma Yrityspalvelut tuottaa maksutonta ja laatusertifioitua (1ISO9001) yritysneuvontaa
Lappeenrannassa aloittaville ja toimiville yrityksille. Palveluina ovat yrityksen perustamisneuvonta,
toimivien yritysten neuvonta, omistajanvaihdospalvelu seka sijoittumispalvelut. Business Mill on
tiivis osa Lappeenrannassa tuotettavaa yrityspalvelua. Wirma yrityspalveluihin kohdistui
koronavuotena kova paine. Asiakaspalvelutapahtumia kertyi 2.440 kpl. Korona-apu palvelua
tarjottiin  yrityksille yhdessad Busi-nessMillin, Eteld-Karjalan Yrittjien, Imatran Seudun
Kehitysyhtion ja Lab-ammattikorkea-koulun kanssa, tavoitteena turvata yritysten toimintakyky
haastavassa tilanteessa vauhdittamalla liiketoiminnan  kehitysrahoituksen saamista alueelle
hairidtilanteessa. Korona-apua tarjottin yli kuntarajojen. Lappeenrantaan mydnnettiin
hairidrahoitusta yhteensa noin 18 milj. euroa, mika on merkittavasti enemman kuin vastaavan
kokoisissa lahikaupungeissa. Kaiken kaikkiaan Etela-Karjalaan rekisteroityneille yrityksille
jaettiin n. 26 miljoonaa euroa korona-avustuksia, mika on myos huomattavasti enemman kuin
muissa samankokoisissa maakunnissa.

Kaikista (330kpl) alueelle perustetuista yrityksista 26 % (84 kpl) kaytti Wirman palveluja yrityksen
perustamiseksi, kasvua 5% edelliseen vuoteen. Wirman tuella perustettujen uusien yritysten
tyodllisyysvaikutuksen alueelle arvioidaan olevan vuonna 2020 noin 110 uutta tyopaikkaa.
Merkittavaa on, ettda Suomen Uusyrityskeskuksen tekeman selvityksen perusteella Wirman
uusyritysasiakkaista yli 90% oli toiminnassa kolmen vuoden jalkeen. Vuosien 2017-2020
tyollisyysvaikutus Wirman tuella perustettujen yritysten osalta on siten arviolta 1.150 uutta
tydpaikkaa Lappeenrannan seudulla. 401 toiminnassa olevaa uutta yritysta tuli Wirma
yrityspalveluiden piiriin.

Business Mill palvelun tuella on perustettu 08/2018-12/2020yht. 22 yritystd seka 28 uutta
liiketoimintakonseptia olemassa oleviin yrityksiin. Asiakastapauksia on ollut 250. Kampuksen
asiantuntijoita ja opiskelijoita on hyddynnetty 90 tapauksessa.
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lkaihmiset

Valtaosa (93 %) lappeenrantalaisista 75 vuotta tayttaneistda asuu omassa kodissa ja naista yli puolet
asuu yksin. Palvelurakenne on siirtynyt voimakkaasti laitoshoidosta kevyemmin tuetun asumisen
suuntaan. Tehostun palveluasumisen piirissa on 6,3 % 75 vuotta tayttaneista. lkaihmisten yksinaisyytta
ehkaistaan ja samalla toimintakykya tuetaan liikunta- ja kulttuuripalveluilla. Yksinaisyyden torjumiseksi
tarvitaan laajaa yhteistyota eri toimijoiden kanssa. 65 vuotta tayttaneista noin 30 % ei harrasta vapaa-
ajan liikuntaa. Taytta kansanelaketta saaneiden 65 vuotta tayttaneiden osuus vastaavan ikaisesta
vaestosta oli 1,4 %, kun luku vastaavasti koko maassa oli 2,1 %. Maara on himan laskenut. Osuus
osoittaa pienituloisuutta elakeikaisessa vaestdssa. Kaupungin demografinen huoltosuhde on 61 ja luku
on kasvanut tasaisesti viime vuosina. (Lahde: Hyvinvointikertomus/Sotkanet)

TEEMA-ALUEET

TOIMENPITEET

1. Terveelliset
elamantavat

Kaupunki pyrkii mahdollistamaan kaiken ikaisten liikkumisen ja terveyden ja toimintakyvyn yllapidon.
Ikaihmisten toimintakyvyn yllapitamiseksi tehdaan tiivista yhteistyota Eksoten kanssa.

Toimintakyvyn ja liikunnan yllapito

- Lappeenranta jatkaa hyvin alkanutta kehittdmistyotaan Voimaa vanhuuteen — iakkaiden
terveysliikuntaohjelmaa. Koronapandemian vuoksi moni toiminta on ollut tauolla, mutta onneksi
uutta toimintaa on kehitetty tilalle. Lappeenrannan liikuntatoimi aloitti 2018 joulukuussa
Ikainstituutin  jarjestamaan kolmivuotiseen Voimaa vanhuuteen mentorointiohjelmaan.
Mentoroinnin avulla kunnilla on mahdollisuus tarjota kuntien ikaantyneille liikuntaneuvontaa,
ohjattuja lihasvoima- ja tasapainosisaltdisia ryhmia, ulkoilua ja erilaisia arkilikunnan
mahdollisuuksia. Vertaisvetureita on aktiivisesti toiminnassa mukana ja heita on koulutettu lisda —
vuonna 2020 koulutettin 8 uutta vertaisveturia. Toiminta on ollut monipuolista mm. uusia
ulkokuntosaleja, ulkoliikuntatapahtumia, liikuntavalineiden lainausta sekd osaamista lisatty ja
verkostoiduttu. Voimaa vanhuuteen-toiminnan alla jarjestettin vuonna 2020 muun muassa
senioreiden kauppakeskuskavelyja, parvekejumppaa (tavoitti 634 osallistujaa), Myo liikutaa
kotikulmilla tempauksia, kesaajan toimintaa, vertaisohjaajien ulkoiluryhma Joutsenossa ("lloa
kimpassa kavellen”) vertaisohjaajien asukasyhdistyksen ryhma, voimaa vanhuuteen
kuntosaliryhmia ja voima-tasapainoryhma jatkuvakestoisena.

- Senioreiden liikuntaneuvonta on saatu osaksi liikuntatoimen palveluvalikkoa. Liikuntaneuvonta on
tarkoitettu yli 65-vuotiaille kuntalaisille toimintakyvyn kehittdmiseen ja yllapitamiseen. Vuonna
2020 liikuntaneuvonta tavoitti 36 senioria. Toimintaa on rahoitettu Perintokaaren varoin.

- Senioreille on jarjestetty erilaisia kuntosalikursseja seka liikunnallisia tapahtumia muun muassa
Marjolassa.
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- Perintokaaren varoista on tuettu Eksoten omaishoitajien vapaa-ajan toimintaa 100 euron
suuruisella e-passilla tai palvelusetelilla.

- Liikuntatoimen ryhmatoiminnot ja liikuntapaikat ovat ikaihmisten kaytettavissa (ks. tydikaiset
terveelliset elintavat). Lappeenrannan alueella on jo 8 ulkokuntosalia, joissa on huomioitu
esteettomyys ja senioreille soveltuvat laitteet, jotka soveltuvat myos muille kayttajille.

- Kaupunki tukee jarjestoja hyvinvoinnin edistamiseen tahtdavassa toiminnassa seka
jarjestéavustusten etta Perintdkaaren varojen avulla.

- Eksoten hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen tiimi ja perusterveydenhuolto panostavat
toimintakyvyn tukemiseen ja ennaltaehkaisyyn. Eksoten laajat toimenpiteet on kuvattu
maakunnallisessa hyvinvointikertomuksessa. Kaupunki tekee yhteistyota Eksoten kanssa.

- Lappeenranta oli mukana vuonna 2020 valmistelemassa |kaystavallinen Etela-Karjala- hanketta
laajassa yhteistydssd maakunnan eri toimijoiden kanssa. Terveyden edistamisen maararahalla
(STM) toteutettavan hankkeen paatavoitteena on luoda maakuntaan ikdjohtamisen verkostomalli
ja tiivistaa eri toimijoiden valista yhteisty6ta ikaihmisten hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisessa.
Hanke-aika on 1.2.2021-31.10.2023 ja yhteistyota tehdaan lkainstituutin, Socomin ja kaikkien
Etela-Karjalan kuntien kanssa. Yksi osa hanketta on pilotoida alueellista voimaa vanhuuteen-
mallia.

2. Mielen hyvinvointi

Piristajat-palvelu
- Piristaja-palvelu on Suomen Punainen Risti (SPR) Lappeenrannan osaston ja Lappeenrannan
kaupungin kulttuuritoimen yhteistydssa toteuttama hyvinvointia lisdava palvelu. Palvelun
tavoitteena on virkistda lappeenrantalaisia osallistumaan kulttuurin ja liikunnan pariin
vapaaehtoisen Piristgjan avulla. Kaupunki tukee toimintaa tyollisyysvaroin ja avustuksin.
Riksa palvelu
- SPR:n piristdjapalvelu on kaynnistanyt kaupungin strategisella tuella riksapyorapalvelun.
Vapaaehtoiset kuljettavat liikuntarajoitteisia riksakyydilla (2 kpl) kesaaikana.
Virkistystoiminta
- Kaupunki tukee paivakeskustoimintaa Perintokaaren varoista.
- Leskiryhmatoiminnan tukeminen PerintOkaaren varoista.
Monipuolinen kulttuuri- ja tapahtumatarjonta
- Monipuolinen kulttuuri- ja tapahtumatarjonta (ks. tydikaiset Mielen hyvinvointi) on myés kaupungin
ikaihmisten merkittava hyvinvoinnin ja osallisuuden edistaja. Erityisesti ikdantyneille suunnattuja
kulttuuritoimen tai kulttuuritoimijoiden palveluja vuonna 2020 olivat:
o Orkesterin vierailut palveluasumisen yksikdissa
o Potero orkesterin vierailut palveluasumisen yksikdissa (Perintdkaaren varoilla)
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o Elakelaiset saavat teatteri -ja orkesterilippunsa peruslippua edullisempaan hintaan
o Sotaveteraanit paasevat konsertteihin ilmaiseksi esittamalla Tammenlehva-tunnuksen
o Henkilokohtaiset avustajat paasevat konsertteihin ilmaiseksi.
Yhteisolliset tilat
- Kaupunki on mahdollistanut Kuutinkulman yhteiséllisen tilan jatkon vuoden 2020 aikana, minka
jalkeen toiminnan vetovastuun ottaa paikalliset yhdistykset. Kaupunki on toiminnassa mukana
tyollisyydenkumppanuusmallin kautta.
- EKTA ry on paattanyt jatkaa Sammonlahden asukastilan toimintaa ja toimintaa kehitettaan
yhteistyossa alueen asukkaiden ja sidosryhmien kanssa.
- Kaupungin tiloja on mahdollista vuokrata edulliseen hintaan Varaamo palvelun kautta.

3. Terveellinen ja
turvallinen elinymparisto

Esteettomyyden edistaminen
- Esteettomyystyoryhnma on perehtynyt kaupungin julkisen rakentamisen ja katualueiden
esteettOmyyteen. (Ks. tyoikaiset esteettomyys)
- Kirjastoon on hankittu esteettomyys valineita lainattavaksi PerintOkaaren varoilla.
- Vanhusneuvosto jakoi liukuesteita ja heijastinliiveja. Hanke toteutettiin Perintdkaaren varoilla.
- Pyorariksat: liikuntarajoitteisten pyorailyn/likkumisen ja osallisuuden edistaminen.
- Kaupunki jakaa talonyhtidille hissiavustuksia.
- Eksote ja Etela-Karjalan pelastuslaitos tekevat kodinturvallisuuden edistamiseksi yhteistyota.
Muu toiminta turvallisuuden edistamiseksi
- lkadihmisten kanssa tyoskenteleville ammattilaisille ja jarjestojen edustajille on jarjestetty
turvallisuuskoulutusta eri puolilla Etela-Karjalaa.
- Veteraanien avustustoiminnan tukeminen Perintékaaren varoilla.

4. Asiakasosallisuus ja
yhteistyoverkostot

- Vanhusneuvosto kokoontui vuonna 2020 kaksi (2) kertaa. Tyévaliokunta kokoontui seitseman (7)
kertaa. Vuodelle 2020 oli toimintasuunnitelmassa kirjattu kevat- ja kesaseminaareihin
osallistuminen. Vallitsevan korona-tilanteen vuoksi, seminaareja peruttiin tai siirrettiin vuodelle
2021. Vanhustenviikkoa vietettiin 4.-11.10.2020 teemalla Onni on vanheta. 21.10.2020
Lappeenrannan kaupungintalo valaistiin vanhustenpaivan kunniaksi vihrealla varilla. 8.10.2020
Lappeenrannan vanhusneuvosto jakoi ilmaiseksi liukuesteitda seka heijastinliiveja elakelaisille
viidella jakelupisteella eri puolella Lappeenrantaa. Taman jalkeen liukuesteita sai noutaa
kaupungintalon Winkki -asiakaspalvelupisteeltd. Vuoden 2020 Willein vanhus -tunnustus
paatettiin olla jakamatta vallitsevan koronatilanteen vuoksi. Tunnustus paatettiin jakaa vuonna
2021.
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15.4.2020 Jarjestettin Mummonmarkan vartijat —hankkeen verkkoseminaari. Vanhusneuvoston
puheenjohtaja osallistui omalla esitykselladan yhtena alustajana, kertoen Lappeenrannan
vanhusneuvoston toiminnasta.

Kaupunki tekee tiivista yhteistyota elakelais- ja vammaisjarjestojen kanssa.

Kaupungin osallisuustyd kohdentuu kaikkiin ikaryhmiin (ks. tydikaiset Asiakasosallisuus ja
yhteistyOverkostot).

5. Viestinta, tiedon
tavoitettavuus ja
kiinnostavuus

Koronapandemian aikaan kerattiin asiointipalvelut kaupungin nettisivuille ja kaupunki teki tiivista
yhteistyota Eksoten ja alueen jarjestojen ja seurakuntien kanssa.

Kaupunki on viestittanyt aktiivisesti palveluista ja tukenut digiopastuksissa. Kirjaston digiopastaja
on tehnyt asiakasopastuksia ja koordinoi vertaisopastajien toimintaa kirjastoissa.

Kaupungin nettisivuja ollaan uudistamassa ja keskeisena uudistuksessa on saavutettavuuden
parantaminen.
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KAIKKI IKARYHMAT

TEEMA-ALUEET / TOIMENPITEET

Eriarvoisuuden
vahentaminen

woska OLEN
TARKLCA

Syrjaytymisen ehkaisy

Lappeenrannan kaupunki on vakiinnuttanut Ohjaamo-toiminnan Monarille. Ohjaamotoiminnan
strategiarahoitus paattyi kesalla 2020. Ohjaamotoiminnan koordinoinnille ja toiminnan jatkamiselle
nuorisotoimen osalta I6ydettiin ratkaisu yhdessa kaupungin tyollistamispalveluiden kanssa.
Ohjaamotoiminta jatkuu osana perustoimintaa. Valtionhallinnon taholta on myés panostettu
Ohjaamoihin ja Ohjaamossa tydskentelee nuorisotoimen ammattilaisten lisaksi Te-hallinnon ja
Eksoten asiantuntijoita. Ohjaamosta alle 30-vuotias nuori saa neuvoa, apua ja tukea tydéhon,
koulutukseen ja arkeen liittyvissa asioissa. Ohjaamo tarjoaa yksildohjausta, erilaisia ryhmia seka
erilaisia tapahtumia ja tilaisuuksia.

Etsivan nuorisotyontekijoiden asiakaskunnaksi on valikoitunut paaosin taysi-ikaiset, opintonsa
useaan kertaan keskeyttaneet ja tydelaman ulkopuolelle jaéneet nuoret. Suurella osalla asiakkaista
on merkittavia esteita, niin oman psyykeen alueella kuin elamantapavalinnoissakin. Nuorten pulmina
ovat mielenterveys- ja paihdeongelmat, velkaantuneisuus, yksinaisyys ja opintojen keskeytys.

Perusopetuksessa resursseja on suunnattu erityisesti haavoittuvammassa asemassa olevien
oppilaiden opetukseen. Vuoden 2020 aikana Opetushallituksen tasa-arvohankkeen avulla on lisatty
henkilostoresurssia haasteellisten ryhmien tukemiseen. Lisaksi strategiarahalla on kaynnistetty
Kaikille yhteinen koulu — hanke, jolla tuetaan kouluja kehittamaan toimintakulttuuria ja tuen
rakenteita siten, ettd mahdollisimman monella lapsella olisi mahdollista kdyda omaa lahikouluaan.

Lappeenrannan kaupunki on kaynnistanyt yhteistydssa Eksoten kanssa Icehearts toimintamallin.
Lappeenranassa toimii kaksi Ichearts ryhmaa. Icehearts on varhaisen puuttumisen toimintamalli
lapsen hyvaksi seka sosiaalityon, koulun ja vapaa-ajan tueksi. Icehearts on toimintamalli, jonka
tyovaline on joukkueurheilu. Jokainen joukkue on 12 vuotta kestava yhteinen matka — lapsuudesta
aikuisuuden kynnykselle ja tavoitteena on, etta joukkueen tukena on koko ajan sama henkild.
Joukkueet muodostetaan tukemaan poikien hyvinvointia ja syrjaytymisen ehkaisya.

Lappeenrannan kaupunki on solminut kumppanuussopimuksen Me.-talon toiminnan jatkamisesta
Nicehearts ry:n kanssa. Me-talo Lappeenrannan toiminnot ja palvelut muotoutuvat alueen ihmisten
omista tarpeista lahtien. Talossa harrastetaan, tehdaan yhdessa ja jarjestetaan monipuolista
toimintaa eri-ikaisille. Toimintaa tuottavat useat vapaaehtoiset, alueen yhdistykset seka julkisen
sektorin toimijat. Me-talo on yhteisdllinen tila, joka kokoaa alueen kaikenikaiset ihmiset ja toimijat
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lisddmaan yhdessa asuinalueen hyvinvointia. Taloa kehitetaan jarjestotalotyyppiseksi alustaksi sen
uudessa toimipaikassa Raatimiehen kadulla.

Nicehearts ry on jarjestanyt ylakouluilla ja Lappeenrannan Me.-talolla Tyttojen Tila toimintaa.
Tyttojen Tilan avointen iltojen tarkoituksena on tarjota paikka mihin 10 — 28 -vuotiaat tytot seka
moninaisesti sukupuolensa kokevat nuoret voivat tulla viettamaan aikaa, tapaamaan uusia ihmisia ja
kokeilemaan uusia juttuja. Avointen iltojen aikana voi osallistua pienryhmiin, joissa tehdaan ruokaa,
askarrellaan, katsotaan elokuvia ja kaydaan retkilla. Toiminta on saanut Stean hankerahoituksen
tuleville vuosille ja kaupunki tekee tiivista yhteistyota tyttotyossa.

Lappeenrannan kaupunki on jakanut vahavaraisten lapsiperheiden harrastusavustusta vuodesta
2013 lahtien. Harrastusavustuksen toimintamallia lahdettiin uudistamaan vuoden 2019 lopulla ja
vuoden 2020 aikana avustus toteutettiin harrastuksen jarjestajien kumppanuusmallilla, jossa tuen
jakajana toimivat harrastuksen jarjestajat. Laaja koulujen yhteydessa toimiva iltapaivakerho ja
harrastustoiminta tahtaavat siihen, etta jokaisella lappeenrantalaisella lapsella olisi harrastus. Syke-
100 hankkeella on mahdollistettu nuorille ilmaista liikuntaharrastustoimintaa ja kaupunki on
valmistellut harrastuspassi pilottia ylakouluikaisille. Pilotti on osittain toteutettu vuonna 2020. Vuoden
lopulla Lasten ja nuorten syrjaytymisen ehkaisemiseksi ja yhdenvertaisuuden edistamiseksi
valmisteltiin harrastustakuuta. Kaupunki sai rahoituksen Harrastamisen Suomen malliin, jonka
tavoitteena on turvata kaikille 1-9 luokkien oppilaille harrastusmahdollisuuksia valittomasti
koulupaivien yhteyteen. Toiminta kaynnistyy 2021 puolella. Koulujen toimintakulttuuria on muutettu
systemaattisesti ratkaisukeskeiseksi ja koulujen valitunti- ja iltapaivatoimintaa on laajennettu niin,
ettd jokaisella lapsella ja nuorella olisi mahdollisuus harrastaa.

Alueellisen segregaation valttamiseksi on kiinnitetty erityisesti huomiota alueisiin, joissa on
sosioekonomisia haasteita. Muun muassa opetustoimessa resursseja kohdennetaan alueelliset
erityispiirteet huomioiden (tasa-arvo-hanke) ja syrjaytymisen ehkaisemiseksi on kaynnistetty lasten
harrastustoiminta lcehearts-ryhma. Kehittamalla alueiden palveluverkkoa pystytaan vastaamaan
ennakkoon alueen asukkaiden palvelutarpeisiin. Sammonlahden, suuralue hyvaksyttin mukaan
Ymparistoministerion lahidohjelmaan 2020-22 kehityshankkeella "Sammontalo -meijan
yhteinen”. Hankkeessa on tavoitteena kehittaa aluetta viihtyisana ja turvallisena asuinalueena
vahvistaen asukkaiden osallisuutta. Rakentamisen toimenpiteiden osalta hanketta rahoittaa ARA.
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Yhdenvertaisuuden edistaminen

Kulttuurin yhdenvertaisen saavutettavuuden edistamiseksi Lappeenrannan kaupungin kulttuuritoimi
on mukana Kaikukortti toiminnassa. Kaikukortti mahdollistaa ilmaisen sisaanpaasyn valittuihin
kulttuurikohteisiin. Korttia jaetaan sosiaalisin perustein. Kaupungin kulttuurilaitokset ovat mukana
toiminnassa. Kulttuuritoimi mahdollistaa myos henkilokohtaisten avustajien ja SPR:n piristajien
ilmaisen paasyn muun muassa konsertteihin ja teatteriin.

Kaupunki edistaa osatyokykyisten tyollistymista. Kaupungin esteettomyystyoryhma tekee aktiivista
vaikuttamistyota saavutettavuuden ja yhdenvertaisuuden edistamisessa. Maahanmuuttajien
tyollistymisen edistamiseen on kiinnitetty huomiota. Kotoutumisen edistamisessa Liikunta-yhdistaa
hanke tekee arvokasta kotouttamisty6ta ja Me.-talo on osoittautunut toimivaksi kohtausalustaksi
myos maahanmuuttotyolle.

Osallisuusohjelmalla vastataan myos pitkalti yhdenvertaisuuden edistamiseen. Kaupungin tavoitteena
on saada julkilausuma kaupungin yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon edistamisesta. Tavoitteena on
tehda julkilausuma kuntalaisia osallistaen. Osallisuusohjelma hyvaksyttiin syksylla 2020.

Osallisuuden lisdaminen ja
vahvistaminen

Lappeenrannan kaupungin strategisena tavoitteena on positivisuuden ja luottamuksen
vahvistaminen. Lappeenrannan kaupunki on panostanut vahvasti asukkaiden osallisuuden
edistamiseen. Kaupungissa toimii aktiivisia asukasyhdistyksia, joiden toimintaa kaupunki tukee.
Kaupungissa on myds asukas- ja alueneuvosto. Lakisdateiset vaikuttamistoimielimet vanhus-,
vammais- ja nuorisovaltuusto toimivat myos aktiivisesti ja ottavat kantaa valmisteltaviin asioihin ja
tekevat aloitteita. Kaupungissa toimii myos aktiivinen alakouluikaisistd muodostuva lasten parlamentti
ja vammaisneuvoston alainen esteettomyystydéryhma. Kaupungissa toimii monikulttuurinen foorumi
yhteistydssa Eksoten maahanmuuttopalvelujen ja Me.-talon kanssa. Keskeisessa roolissa ovat
Eksoten kokemusasiantuntijat, joiden kanssa yhdessa suunnitellaan teematilaisuudet. Lisaksi vuonna
2020 tiivistettiin yhteisty6ta paikallisen romanivaeston kanssa ja kaupungissa toimii romanityéryhma,
jonka toiminnasta vastaavat romanivaeston edustajat yhteistydssa kaupungin ja Eksoten kanssa.

Lappeenrannan kaupunki pyrkii osallistamaan asukkaat laajasti niin asioiden valmisteluun kuin
kaupungin kehittdmiseenkin. Kaupungissa on toiminut jo pitkdan vanhus- ja vammaisneuvosto seka
naiden alainen esteettomyystyoryhma, nuorisovaltuusto ja lasten parlamentti. Alueellisen
yhdenvertaisuuden turvaamiseksi toimii asukas- ja alueneuvosto seka aktiivinen alue- ja
asukasraativerkosto. Maahanmuuttajien osallisuuden edistamiseksi on kaynnistetty
monikulttuurisuus  foorumi.  Lisaksi paikallisen romanivaestdon kesken on kaynnistetty
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romanitydryhma. Neuvostoja osallistetaan paatdoksenteon valmisteluun pyytamalld lausuntoja ja
neuvostot voivat tehda myos aloitteita palvelujen kehittamiseksi. Vuonna 2019 aikana on kaynnistetty
kaupungin osallisuus- ja vaikuttamisohjelman laadinta ja se valmistui vuoden 2020 lopulla. Ohjelman
toteuttamisesta vastaa poikkihallinnollinen osallisuustiimi. Kaupungin toimialoilla on myos
palkattuna osallisuuskoordinaattoreita edistamaan asukkaiden osallistamista ja tukemaan toimialoja
osallisuuden edistamisessa. Asukastilaisuuksia on jarjestetty monissa asema- ja
yleiskaavahankkeissa ja koulukeskusten suunnitteluissa. Asukastilaisuudet ovat olleet paaosin
tyOpajatyyppisia, avoimet ovet periaatteella toteutettuja. Kaupunkisuunnittelun asukastilaisuuksiin ja
tydpajoihin osallistui yhteensa 254 asukasta. Kaupunkisuunnittelu jarjesti myds erilaisia nuorten ja
lasten kuulemistilaisuuksia ja osallistui myos lapsille ja nuorille suunnattuihin tapahtumiin. Myos
hyvinvointi- ja sivistystoimialalla on osallistettu kuntalaisia palveluiden suunnitteluun ja kehittamiseen.

Kaupunki on ollut aloitteellinen maakunnallisen vammaispoliittisen ohjelman valmistelutyon
kaynnistamisessa. Vuoden 2020 aikana valmisteltin maakunnallista vammaispoliittista ohjelmaa ja
sen kuntakohtaista liitettd. Ohjelma perustuu YK:n yleissopimukseen vammaisten henkildiden
oikeuksista. Kotouttamisen edistamiseksi on valmisteltu maakunnallinen Kkotouttamisohjelma
yhteistyossa Eksoten, alueen toimijoiden, jarjestdjen ja maahanmuuttajien kanssa. Kaupunki tekee
tiivista yhteistyota alueen yritysten ja jarjestojen kanssa heikoimmassa tyomarkkina-asemassa olevien
aseman parantamiseksi. Kaupungilla on kaytdssa tukimuotoja niin pitkaaikaistyottomien kuin
nuorisotyottomien tyollistamiseen. Myos osatyOkykyisten tydmarkkina-asemaa on nostettu esille ja
yhteistyota tiivistetty Eksoten kanssa. Kaupunki tyollistaa vuosittain  pitkdaikaistyottomia ja
osatyokykyisia yhdessa tyollisyystoimijoiden kanssa pyrkii I0ytamaan mahdollisuuksia siirtymiin
avoimille tydmarkkinoille.

Paakirjaston peruskorjauksen Mist sie haaveksit? -osallistamishanke kaynnistyi loppuvuodesta.
Mahdollisuudesta osallistua asiakastyopajoihin vuoden 2020 puolella viestittin suoraan esim.
vammais- ja vanhusneuvostoille seka ylioppilas- ja oppilaskunnille, nuorisovaltuustolle seka lasten
parlamentille. Suunniteltiin aikuisten, lasten ja nuorten erilaisia osallistamistapoja yhdessa
nuorisotoimen osallisuuskoordinaattorin kanssa Teatterilla on aktiivinen teatteriklubi ja teatteri
jarjestaa avoimia yleisotilaisuuksia naytoksista. Myos museon asiakasraati toimii aktiivisesti.

Kaupunki tekee tiivista yhteistyota alueen jarjestojen kanssa ja tukee niiden toimintaa avustuksin.
Liikuntatoimi on aloittanut aktiivisen jarjesto- ja seurafoorumitoiminnan. Kulttuuritoimijoiden foorumi
kaynnistettiin vuoden 2020 alussa. Strategisella rahoituksella on mahdollistettu digitaalinen alusta,
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Varaamo, jonka kautta jarjestot voivat varata ja vuokrata kaupungin eri toimitiloja omaan kayttdéonsa
edullisesti. Varaamon toiminta on ollut pysahdyksissa koronapandemian takia. Vuoden 2020 aikana
kaupunki mahdollisti Kuutinkulman ja Ektan yllapitaman Sammonlahden asukastilan toiminnan
jatkumisen yhteistyossa jarjestojen kanssa. Kaupunki solmi kumppanuussopimuksen Nicehearts ry:n
kanssa Me.-talon toiminnan jatkosta. Me.-talo on matalankynnyksen kohtauspaikka kaupungin
keskustassa ja se tahtaa osallisuuden lisaamiseen ja syrjaytymisen ehkaisemiseen. Jarjestoilla on
mahdollista jarjestdd myds matalankynnyksen kaikille avointa toimintaa Me.-talolla.

Ehkaiseva paihdetyd

Pakka-toimintamallin mukaista tyoskentelya toteutetaan yhdessa Eksoten kanssa. Lappeenrannan
kaupunki osallistui aktiivisesti maakunnallisen tarjontatyéryhman toimintaan. Lupalausuntomenettelyn
pohjalta jarjestettiin useita kuulemistilaisuuksia kuntalaisille Lappeenrannan alueen ravintoloiden
anniskeluajan laajentamispyyntoihin liittyen. Kuulemisissa on ollut mukana ymparistétoimen ja
kaupunkikehityksen vastuualueenedustajia.

Ehkaisevan paihdetydn viikolla jarjestettiin nuuskainfoja kouluilla ja nuorisotiloilla. Lappeenrannassa
jarjestettiin 28 paivaa ilman tupakkaa koulutus kuntalaisille. Ylakoululaiset ja toisen asteen opiskelijat
osallistuivat paihdeoppitunneille.

Kaupunki ja Eksoten ennaltaehkdiseva paihdetyo jarjesti marraskuussa asunnottomien yo-
etatapahtuman. Lisaksi paihteiden kayttda ja sen ehkaisya on pohdittu eri asukastoimijoiden kanssa
ja suunniteltu kuntalaisten aloitteesta neularoskisten hankintaa. Huumeneulojen keraysastiat hankittiin
vuonna 2020. Asukasraadit ja neulanvaihtopisteen asiakkaat ovat ottaneet kantaa mahdolliseen
astioiden sijoitteluun. Sijoittelussa on kuultu myoés alueen yrityksia.

Turvallisuus ja ymparisto

Turvallisuus nakokulmassa painottui vuonna 2020 maailmanlaajuinen koronapandemia ja sen
aiheuttama sulkutila ja terveysturvallisuusohjeiden noudattaminen. Terveysturvallisuus on pyritty
huomioimaan kaikessa kaupungin toiminnassa ja kaytantoon on sovellettu seka alueellisia etta
valtakunnan tason ohjeistuksia.

Sisailmatilanne Lappeenrannan kaupungin toimitiloissa on parantunut merkittavasti vime vuosina.
Joulukuussa 2020 sisailmatyoryhman kasittelyssa ei ollut mittakaavaltaan suuria sisailmaongelmia.
Sisailmatydéryhman kasittelyssa vuonna 2020 olleissa kohteissa oli tyypillisesti vain muutamia
oireilijoita. Alkuvuodesta 2020 sisailmatyoryhman kasittelyssa oli kuitenkin Korvenkylan koulu, joka
muultti vaistotiloihin maaliskuussa 2020. Sisailmaongelmia on ratkaistu monin keinoin kuten siivousta
tehostamalla, ilmanvaihtoa saatamalla ja tiivistyskorjauksilla. Uudisrakentamisen ja peruskorjausten
seka muiden valittomien toimenpiteiden johdosta sisailmaongelmat on saatu aikaisempaa paremmin
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hallintaan. Kaupunki on viime vuosina panostanut voimakkaasti uusien koulujen ja paivakotien
rakentamiseen ja peruskorjaamiseen, mika tulee vaikuttamaan sisailman laatuun positiivisesti.
Sisailmaongelmat aiheuttavat riskeja henkilokunnan terveydelle seka merkittavalla tavalla kaupungin
taloudelliselle kantokyvylle. Kaupunki on jatkanut ja jatkaa selkeda panostamista sisailmasta johtuvien
ongelmien ratkaisuihin.

Kaupungin meluntorjunnan suunnitelma valmistui 2020. liImanlaadun seurantaa varten paivitettiin mit-
tauksen tietojarjestelma.

Vesistdjen kunnostusta on toteutettu strategia- ja hankerahoituksella. Pien-Saimaan
kunnostustoimenpiteiden lisaksi kosteikkorakentamista on tehty Yla-Kivijarven valuma-alueella.
Lisaksi jatkettiin Pien-Saimaan alueen kosteikkojen rakentamista ja hoitokalastusta. Lappeenrannan
Energia -konserni on jatkanut lisaveden johtamista Haapajarveen. Luonnon
monimuotoisuusohjelmaan liittyva taustatietokartoitus toteutettiin ja sen esittely siirtyi vuoteen 2021.
Vieraslajien torjunnassa keskityttiin jattipalsamin torjuntaan seka kaupungin toimenpiteilla etta
VIEKAS Life IP projektin toimesta.

Lappeenrannan kaupunki voitti EU komission Green Leaf -palkinnon. Voittovuotta vietetaan 2021.
Green Leaf -voittovuosi tarkoittaa monipuolista ymparistoon liittyvaa toimintaa vuoden 2021 aikana.
Lisaksi vuoden 2020 aikana toteutettiin Covenant of Mayors of Climate and Energy -sopimuksen
mukainen paastolaskenta ja ilmastolaskenta vuodelle 2019. Lappeenrannankaupungin
kasvihuonekaasupaastojen seurantalaskennan mukaan paastot ovat laskeneet 46 % vuodesta 1990
vuoteen 2019. llmasto-ohjelma vuosille 2021-2030 hyvaksyttin 14.12.2020. lImasto-ohjelmalla
haetaan hiilineutraalisuutta vuoteen 2030 mennessa. Energiatehokkuuden lisaamiseksi kaupunki on
mukana kuntien energiatehokkuussopimuksessa vuosille 2017-2025. Liikennejarjestelman
ilmastovaikutusten pienentamiseksi laadittin kestavan liikkumisen ohjelma. Lappeenrannan
kaupungin toimialoilla onkin kaynnistynyt vuoden 2020 aikana edelleen uusia hankkeita edistamaan
strategisia tavoitteita ilmaston, energian, kiertotalouden, vesistokunnostuksen seka maankayton
suunnittelun alueilla. Puurakentamista edistava hanke kaynnistyi myos vuoden 2020 aikana.

Lapsiystavallinen kunta ja
ennakkovaikutusten
arviointi

Lappeenrannan kaupunki on tehnyt pitkajanteista tyota lasten ja nuorten hyvinvoinnin ja turvallisuuden
edistamiseksi. Lappeenranta on ollut Unicefin Lapsiystavallinen kunta vuodesta 2016 lahtien ja
toiminut Unicefin kanssa yhteistydossa lasten oikeuksien ja lapsivaikutusten ennakkoarvioinnin
juurruttamisessa kuntasektorille. Lapsiystavallinen kuntamalli perustuu YK:n lapsen oikeuksien
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sopimukseen ja UNICEFin kansainvaliseen Child Friendly Cities -malliin. Sen tavoitteena on vahvistaa
lapsen oikeuksien toteutumista kunnan paatOoksenteossa ja palvelujen jarjestamisessa.
Lappeenrannan kaupunki on edelleen kehittanyt lapsiystavallista toimintakulttuuria ja hallintomallia.
Vuonna 2020 kaynnistettiin lapsiystavallinen kunta arviointi ja sen pohjalta laaditaan
toimintasuunnitelma. Kaupungin tavoitteena on jatkaa Unicefin Lapsiystavallisena kuntana.
Toiminnan nakyvyytta edistetaan laajassa yhteistyossa.

Kaupunginhallitus on hyvaksynyt paivitetyn ohjeen paatoksenteon ennakkovaikutusten
arvioinnista.  Paatoksilla, joilla on merkittdvid vaikutuksia ihmisiin tai heidan terveyteen ja
elinymparistoon, tulee  ennakkoon arvioida niin ihmisiin, ymparistoon kuin yritysmaailmaankin
kohdistuvat merkittavat vaikutukset. Ohjeistuksessa on huomioitu erityisesti lapsiin ja yrityksiin
kohdistuvien vaikutusten arviointi. Ennakkovaikutusten arvioinnilla, osallistamisella ja kuulemisella
on myotavaikutettu siihen, ettd kaupungin paatoksista valitetaan vain harvoin.
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Lappeenrannan kaupungin terveyden edistamisaktiivisuus (TEA) 2020

Toimiakseen laadukkaasti ja tehokkaasti kunnan on huomioitava eri nakokulmia terveydenedistamisaktiivisuuden (TEA) alueella.
TEA-termilla tarkoitetaan yhteison terveyden edistamisen aktiivisuutta. TEAviisari tuo esille kunnan toimintaa kuntalaisten terveyden
ja hyvinvoinnin edistamisessa. TEAviisarissa esitetaan tuloksia organisaatioiden mitattavissa olevista ominaisuuksista ja
toiminnasta. Mittaamisessa on keskitytty erityisesti organisaatioiden kykyyn integroida terveyden ja hyvinvoinnin edistaminen
organisaation perustoimintaan, niin ettd saavutetaan vaikutuksia kuntalaisten terveydessa'ja hyvinvoinnissa. TEAviisari kokoaa
tiedot suoraan kunnista ja tilastoista. Lappeenrannan kaupungin terveydenedistamisaktiivisuus on hyvalla tasolla.

Kaikki sektorit: Lappeenranta 2020

[ ] Kuntajohto
. Perusopetus
@ Lukiokoulutus
Ammatillinen koulutus
25 75 @ Likunta
. Perusterveydenhuolto
Kulttuuri

Aineisto péivitetty 04.12.2020

Il Huono tulos Parannettavaa Hyva tulos

@ Aluevertailu

Kaikki sektorit 3 68 Koko maa
Kuntajohto 76 78 =+ Lisaa alueita
Perusopetus 70 66 O Vuosivertailu
Lukiokoulutus 67 69

Ammatillinen koulutus . 66

Liikunta 85 72

Perusterveydenhuolto 81 67

Kulttuuri 66 59
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Taulukko 2. Hyvinvointisuunnitelma vuodelle 2021

Strategian mukaiset terveyden ja hyvinvoinnin edistdmisen tavoitteet ja painotukset vuodelle 2021 ovat:
- Kasvua ja osaamista: Nuorten osaamisen ja tyollistymisen edistaminen, Uniori-toimintamalli seka yritysyhteistyon lisaaminen
- Syketta ja sapinaa: Monipuolinen harrastus- ja tapahtumatarjonta
- Puhdasta ja kestavaa: Green Leaf vuosi ja asukkaiden kiertotalouden tietdamyksen vahvistaminen
- Merkityksellinen ymparisto: Asukkaiden osallistaminen kaupunkisuunnitteluun ja ymparistdsta huolehtimiseen
- Omatoimisuuden mahdollistaminen: Jarjestoyhteistyon vahvistaminen ja toimitilojen monipuolinen hyédyntaminen
- Liikkuvat asukkaat: Liikkumisohjelman ja liikuntapaikka ohjelman toteuttaminen
- Hyvinvoivat lapset ja nuoret: Lasten ja nuorten psykososiaalisen hyvinvoinnin ja osallisuuden edistaminen.

Etela — Karjalan hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen toimenpideohjelman 2016 — 2020 mukaiset ikaryhmittaiset tavoitteet ja
painotukset vuodelle 2021

IKARYHMITTAIN

TEEMA-ALUEET

Lapset ja
lapsiperheet

Unicefin lapsiystavallinen kunta toimintasuunnitelman toteuttaminen ja toimintamallin edelleen
vahvistaminen

Lasten psykososiaalisen hyvinvoinnin edistdminen ja kasvuymparistdon suunnattava varhainen tuki;
myotatuuli toimintamalli

Harrastuneisuuden edistaminen: Harrastamisen Suomen malli

Lasten osallisuuden ja lapsiystavallisen toimintakulttuurin vahvistaminen

Kestava, turvallinen, terveellinen ja aktivoiva kasvuymparisto lapsille

Nuoret

Nuorten psykososiaalisen hyvinvoinnin edistaminen ja kasvuymparistossa saatava varhainen tuki:
Koulunuorisotyd ja mydétatuuli toimintamalli, lukiolaisten hyvinvoinnin vahvistaminen

Koulutus- ja tyoelamaosallisuuden vahvistaminen: laajennettu oppivelvollisuus ja lukioiden tiedelinja
Harrastuneisuuden edistaminen: harrastustarjotin

Nuorten osallisuuden edistaminen: nuoret mukaan idecimaan ja toteuttamaan palveluita ja
tapahtumia

Kestava, turvallinen, terveellinen ja aktivoiva kasvuymparisto nuorille

Tyoikaiset

Liikkumisohjelman mukaiset toimenpiteet tyoikaisille
o Lahiliikuntapaikat — erityisesti pyoraily-, lenkkeily- ja kaupunkiretkeilyreitit
o Arkilikuntakampanjat ja teemapaivat
o Matalan kynnyksen mahdollisuudet
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o Tyottdmien aktivointi likkumiseen
Mielen hyvinvoinnin vahvistaminen
Tyollisyyden ja yritysyhteistyon edistaminen
Vaestokehitysennusteiden taklaaminen

lkaihmiset

Ikaystavallinen kuntatoimintamallin vahvistaminen
Mielen hyvinvoinnin vahvistaminen
Toimintakyvyn vahvistaminen
o Esteettomat lahiliikuntapaikat (levahdyspaikkoja reittien varsille)
o Liikuntatapahtumia ja lajikokeiluja, liikkumiskaveri seka kuljetukset
o Valtakunnallisen Voimaa vanhuuteen -ohjelman mukaiset toimenpiteet kotona asuvien tai
muuten liilan vahan liikkuvien 75+ -vuotiaiden kohderyhmalle
Yksinaisyyden ehkaisy ja osallisuuden vahvistaminen
o Jarjestoyhteistyo ja kohtaamispaikat
o Vapaaehtoistyon nakyvaksi tekeminen
o E-taitojen edistaminen: kirjaston tarjoamat digi- ja alylaiteopastukset

Ohjelmatyd

lImasto-ohjelman toteuttaminen: Green Leaf vuosi

Lapsiystavallinen kunta (Unicef) toimintasuunnitelman toteuttaminen

Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelman 2019-2022 toteuttaminen

Osallisuus ja vaikuttamisohjelman toteuttaminen

Liikkumisohjelman My¢ liikutaan ja Missa myo liikutaan ohjelman toteuttaminen
Kulttuuristrategian 2027 toteuttaminen: Saimaa -ilmi6é 2026

Kestavan liikkumisen ohjelman toteuttaminen

Liikenneturvallisuusohjelman toteuttaminen

Vammaispoliittisen ohjelman toteuttaminen

Maakunnallisen kotouttamisohjelman toteuttaminen

Etela-Karjalan tyollisyysohjelman paivittaminen ja toteuttaminen
Esteettomyyden, saavutettavuuden seka tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden edistaminen
Hyvinvointia, terveytta ja osallisuutta tukevan tapahtumatoiminnan kehittaminen
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Liite 1. Lappeenranta 2033 strategian tavoitteet

Kasvua ja osaamista
Nuoriso- LUT:n tekniikan
hakijat/
aloituspaikat

tyottomien
maara

2021 2033

2033
450 300

2,5

1. Nuorten

tyollistymisen edistémine‘n

-

2. Tyoelama osaksi
opiskelua

3. Polku yliopistoon -
Junior University / |

Eloisassa, puhtaassa ja turvallisessa Lappeenrannassa on kaikenikaisten hyva elaa.
Lappeenrantalaiset kehittavat aktiivisesti yritysystavallista yliopisto- ja matkailukaupunkiaan, joka kasvaa ja kansainvalistyy rohkeasti.

Hyvinvoivat asukkaat ja

osallisuus
Elaménlaatunsa hyviksi tuntevat
2017 2021 2033
52,3% 55 % 60 %
Luottamus kunnan paatoksentekoon

2017 2021 2033
29 3,5 4

Vain peruskoulun tutkinnon
suorittaneiden osuus laskee

Koulutuksen ulkopuclelle
jdaneet 17-24 v.,
% vastaavanikaisesta vaestosta
(7%-5%-3%)

MNuoria, osin myds kansainvalisia
asukkaita asettuu pysyvasti
kaupunkiin

LUT:n opiskelijoiden
kesatydllistyminen lisddntyy
(12,5/21 % -25 % - 25 %)

Koululaisille kiinnostavia vaihto-
ehtoja ja innostusta opiskeluun

Oppilaiden motivaatio
luma-aineiden opiskeluun

Alueen oppilaitoksista
valmistuvat tydllistyvat alueen
yrityksiin

Nuorisotyottémat,
% 18-24-vuotiaasta tydvoimasta
(20,6 % - 16,7 % - 10 %)

Valmistuvista LUT- ja amk-
opiskelijoista maakuntaan
jaavien osuus kasvaa vuosittain

Vastavalmistuneiden 25-29-
vuotiaiden tyottémien maara
(80-60 — 40)

Pitkdn matematiikan suosio
kasvaa

Koulutuspalveluja mittaavan
imagoindikaattorin muutos

Digitaaliset prosessit ja
motivoitunut henkil6sto

Henkilostotyytyvaisyys
2017 2021 2033
3,69 3,85 4

Asiakkaan palveluun kdyttama aika

2017 2021 2033
X -50% -75%

Ohjaamo tukee nuoria
koulutukseen ja tydelamaan
padsyssa

Alle 25-vuotiaiden %
virta yli 3 kk tydttomyyteen
(39 % -25 % - 15 %)

Uudet yhteistydrakenteet,
yritysten ja opiskelijoiden
yhteistyo tiivistyy

80 Firmatiimi-vierailua
yrityksissd/vuosi

Peruskoulu- ja lukio-opetuksen
laatu ja tunnettuus paranee

Junior Universityn henkiloston
tydtyytyvaisyys verrattuna
muuhun henkildstéon

Talous ja
resurssit

Lainat/asukas
2017 2021 2033
7 146 8 500 7 500

Hukkatydhon kuluvat htv:t

2017 2021 2033
X -50 % -75%

Alle 30-v. tydbmarkkinatuen
sakkomaksut vihenevat

Toimeentulotukea pitka-
aikaisesti saaneet 18 - 24-v. %
vastaavanikaisestd viestosta

(3,8%-3,2%-2,7%)

Yritysten tulos vahvistuu,
asukasperusteinen valtionosuus
kasvaa

LUT:iin syntyy uusia tyopaikkoja
(10-50 —100)

LUT:n kaupungin elinvoimaa
vahvistava asema turvataan

Investointisaastdo

49



Greenreality
tyopaikat

2021 2033
+300  +800

4. Resurssiviisaus ja
kiertotalous

5. Puhdas vesi

6. Energia ja ilmasto

Eloisassa, puhtaassa ja turvallisessa Lappeenrannassa on kaikenikdisten hyva elaa.
Lappeenrantalaiset kehittavat aktiivisesti yritysystavallista yliopisto- ja matkailukaupunkiaan, joka kasvaa ja kansainvalistyy rohkeasti.

Hyvinvoivat asukkaat ja

osallisuus

Eldménlaatunsa hyviksi tuntevat

2017 2021 2033
52,3% 55% 60 %

Luottamus kunnan paatoksentekoon

2017 2021 2033
2,9 3,5 4

Jatteitd ei loppusijoiteta vaan
kaikki hyodynnetaan

Erilliskeratyn muovin maara
kaksinkertaistuu 2017-2021

Vesistojen virkistyskayton
parantaminen

Uimaveden kayttokiellot
poistuvat pysyvasti 2021
mennessa

Asukkailla on valmiudet
energiamurroksen
omaksumiseen

CO, padstot vahenevat v. 2007
X - 50% -80%

Mahdollistetaan kestavan
kehityksen kokeiluja

Uudet tyépaikat 2021 mennessa:

45

Puhtaan veden teknologian
ympirille syntyy tyépaikkoja

Nakosyvyys Pien-Saimaalla
paranee 50 cm 2021 mennessa

Ympdristo- ja energia keskittyma
vahvistuu ja synnyttaa
tydpaikkoja

Uudet tybpaikat 2021 mennessa:
215

Digitaaliset prosessit ja
motivoitunut henkilosto

Henkilastotyytyviisyys
2017 2021 2033
3,69 3,85 4
Asiakkaan palveluun kayttama aika

2017 2021 2033
X -50 % -75%

Asukkaiden ja yritysten
ymparistovastuu kasvaa

Tilojen vuokraus digitalisoitu
2021

Reaaliaikainen vedenlaadun
seuranta ja tietoisuuden
lisaaminen

Asukkaat voivat seurata
reaaliaikaisia veden ja ilman
laadun tuloksia 2021 verkosta.

Kulutuksen mukaan
laskuttaminen ja etadluennan
hybédyntaminen

Kysyntdjoustavat, digitaaliset
laitteistot kdytdssd osassa
konsernin kiinteistdja 2021.

Talous ja
resurssit

Lainat/asukas

2017 2021 2033
7 146 8500 7 500

Hukkatydhon kuluvat htv:t
2017 2021 2033
X -50 % -75%

Tilojen ulosvuokraus ja
tehokkaampi hyddyntaminen
lisdavat tuloja

Kaupungin vuokratulojen kasvu
75 000 €/v 2021 alkaen

Vesi-ja jatevesiverkoston
uusiminen vahent33
energiakuluja

Vesiverkoston energiakulut
muuttumattomat 2017-2021 ja
laskevat 20 % 2033

Alykas ohjaus ja teknologia
vahentavit yllapitokuluja

Konsernin kiinteistdjen
energiakustannukset kevenevat
60 000 €/v 2021 alkaen
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Eloisassa, puhtaassa ja turvallisessa Lappeenrannassa on kaikenikdisten hyva elaa.

Lappeenrantalaiset kehittdvat aktiivisesti yritysystavallista yliopisto- ja matkailukaupunkiaan, joka kasvaa ja kansainvilistyy rohkeasti.

Syketta ja sdpinaa Hyvinvoivat asukkaat ja Digitaaliset prosessit ja Talous ja

osallisuus motivoitunut henkilosto resurssit
Elamanlaatunsa hyviksi tuntevat Henkilostotyytyvaisyys Lainat/asukas

2017 2021 2033 2017 2021 2033 2017 2021 2033
2021 2033 2021 523% 55% 60 % 3,69 3,85 4 7 146 8500 7 500

1,9 1,95 95 % 98 % Luottamus kunnan paatoksentekoon Asiakkaan palveluun kayttima aika Hukkaty&hén kuluvat htv:t

2017 2021 2033 2017 2021 2033 2017 2021 2033
29 3,5 4 X -50% -75% A -50 % -75%

Matkailijoiden Harrastavien
viipyma maara

Elava ja virea kaupunkikuva,
asukkaiden aktivointi yhteisédn

Monipuolista vapaa-ajan
toimintaa ja tapahtumia tarjoava
kaupunki

Yhden luukun periaate tapahtu-
matuottajille ja asukkaille.
Tapahtumien ulkoistaminen

Kansallisten ja kansainvalisten
tapahtumien mahdollistaminen

7. Elava

tapahtumakaupunki
Tapahtumiin osallistuneiden

maard vuodessa

Majoitusvuorokaudet Tapahtumajarjestajan prosessin

kdyttdma ajan viahentaminen

Hukkaty6n puolittuminen

Harrastamismahdollisuudet
lisaantyvat, yksindisyys vahenee

Vapaa-ajanvietto- ja Lasten ja nuorten Harrastustoimintaan
harrastusmahdollisuudet ovat harrastustoimintaa tarjolla osallistuvien maara kasvaa
helposti saavutettavissa koulun yhteydess3, tarjonta
. Hiked ja hupia yhteen sovitettua
Harrastaa jotakin vahint3an Vapaa-ajan toimialan yritys- ja Harrastajien ma&ra/kaupungin
kerran viikossa, % yhdistystoimijoiden maara Harrastusmahdollisuuksien vuokraamat neliot
(89,3 % - 95 % - 98 %) saavutettavuus

Asukkaille lisda tapahtumia ja
palveluja

Palvelut ja tapahtumat Tapahtumat ja korkeakoulujen Tapahtumat lisdavat
tyollistavat asukkaita ja nakyvyys vahvistavat myonteista taloudellista aktiviteettia
opiskelijoita kaupunkikuvaa

9. Opiskelijat osaksi
kaupunkia

Opiskelijatapahtumien maara
kaupunkialueella

Yritysimagon Tapahtumatuottajien asiointi Tapahtumatulojen kasvu
parantuminen helppoa ja tapahtuu
digitaalisesti
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Eloisassa, puhtaassa ja turvallisessa Lappeenrannassa on kaikenikaisten hyva elaa.

Lappeenrantalaiset kehittavat aktiivisesti yritysystavallista yliopisto- ja matkailukaupunkiaan, joka kasvaa ja kansainvalistyy rohkeasti.

Yhteiset palvelut Hyvinvoivat asukkaat ja Digitaaliset prosessit ja Talous ja
osallisuus motivoitunut henkilosto resurssit
Elamanlaatunsa hyviksi tuntevat ! B Henkilastatyytyvaisyys Lainat/asukas
2017 2021 2033 2017 2021 2033 2017 2021 2033
2021 2033 2021 2033 52,3% 55% 60 % 3,69 3,85 a4 7146 8500 7 500
10 9 75% 100% Luottamus kunnan paatoksentekoon - Asiakkaan palveluun kayttama aika Hukkatydhon kuluvat htv:t

Sairaspoissaolojen Hankintojen
vahentyminen YVA

2017 2021 2033 2017 2021 2033 2017 2021 2033
29 3,5 4 X -50% -75% X -50% -75 %

Henkilosto onnistuu tydssdan, Ty0 sujuu, uutta kokeillaan Hyva tydkyky
asukkaat ovat tyytyvaisia

saamiinsa palveluihin

Kaupunkiorganisaatio on haluttu

tyopaikk
10. Innostunut, yoparkss
o0saava ja motivoitunut/ l

henkilosto

Henkilostokyselyn tulokset Sairaspoissaolojen kustannukset

Virka- ja tyttehtavia hakevien
maarad ftehtavi

Asiakastyytyvaisyyskysely

Maakunnallisten ja
innovatiivisten hankintojen
osuus hankinnoista kasvaa

Hankintojen
kokonaistaloudellinen vaikutus
kasvaa

Hankintojen vaikuttavuuden
arviointi ohjaa hankintojen
suunnittelua

Ymparisto- ja
tydllisyysvaikutusten
huomioiminen hankinnoissa

11. Hankinnat kuntoon/ |

Innovatiivisten hankintojen
osuus kokonaishankinnoista
vahintaan 5% (2019)

- Asiakastyytyvaisyys Kannustinmalli tilaajayksikaille

Ohiostojen vaheneminen

Asukkaiden osallistuminen Kuntatydn nakyvaksi tekeminen Asiakkaan hallinnan tunne osana Osallistavan budjetoinnin kdyttd
paitoksentekoon palvelua paranee

12. Positiivisuuden ja @

luottamuksen / l 40 % niista asukkaista, joihin Myonteisten ja kielteisten Pilotteihin valittujen kasitys Mallilla suunnitellun infran
. : valitut palvelut kohdistuvat viestien suhde valituissa vaikutusmahdollisuuksistaan kayttoaste on 20 % parempi
vahvistaminen : {aall Jlan kanovi . I : .
on osallistunut sen sosiaalisen median kanavissa ja henkiloston tydtyytyvaisyys kuin verrokin

kehittamiseen paranee
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Hyvinvointi ja sivistys

Koulukdynnista Yksinaiseksi

tuntevien osuus

2021 2033
02% -05%

13. Omatoimisuuden
mahdollistaminen

L

14. Liikkuvat asukkaat /|

15. Hyvinvoivat lapset / l
ja nuoret

Eloisassa, puhtaassa ja turvallisessa Lappeenrannassa on kaikenikdisten hyva el3a.

Lappeenrantalaiset kehittavat aktiivisesti yritysystavallista yliopisto- ja matkailukaupunkiaan, joka kasvaa ja kansainvalistyy rohkeasti.

Hyvinvoivat asukkaat ja

osallisuus
Elédménlaatunsa hyvaksi tuntevat
2017 2021 2033
52,3% 55 % 60 %

Luottamus kunnan paatoksentekoon

2017 2021 2033
2,9 3,5 4

Tilojen ja alueiden monipuolinen

kaytts

Iltakdytdssa olevista tila-
nelidistd ja infran vuoroista osa
hoidetaan jarjestéjen toimesta

tai itsepalveluna

Liikunnallinen elamantapa ja
terveyttd edistiva litkunta
lisaantyy

Nuorten osuus, jotka harrastavat
hengastyttdvaa liikkuntaa
vapaa-ajalla korkeintaan 1 h/vko

Psyykkinen ja sosiaalinen
hyvinvointi paranee ja
syrjaytyminen vihenee

Nuorten osuus, joilla ei ole
yhtaan laheista ystavaa 8.ja 9. Ik

Omatoimipalveluiden valikko
kasvaa

Itsepalveluna voi hoitaa kaikki
haluamansa vapaa-ajan palvelut
18/7

Asukkaat viihtyvat kaupungissa
ja aktiivisuus lisadntyy

Niiden aikuisten osuus, jotka
uskovat, ettd todenndkoisesti
eivat jaksa tydskennelld
vanhuuselakeikaan saakka

Asukkaat viihtyvat kaupungissa
ja aktiivisuus lisdantyy

Tuntee, ettd elamalld on
paamaara ja tarkoitus

Digitaaliset prosessit ja

motivoitunut henkilosto

Henkilastotyytyvaisyys
2017 2021 2033
3,69 3,85 4

Asiakkaan palveluun kayttama aika

2017 2021 2033
X -50 % -75%

Aktiivisuuden ja
aloitteellisuuden tukeminen

Palveluiden vaatimasta
asiakastiedosta 90% on
esitdytettyd

Luodaan kumppanuusmalleja
kolmannen sektorin kanssa

Tiedon ldytaminen
litkuntamahdollisuuksista
paranee

Asukkaat voivat vaikuttaa
asioihinsa, osallistumisen
muotoja lisaa

Koulun toimintaan
vaikuttamismahdollisuudet

Talous ja
resurssit

Lainat/fasukas
2017 2021 2033
7 146 & 500 7 500
Hukkaty8hon kuluvat htv:t
2017 2021
% -50 %

Hallintoty&sta siirtyy resurssia
palvelutuotantoon

Hallintotydn m3aran
viheneminen

Sairastavuus vahenee

Liikuntapaikkojen ja tilojen
kayttoasteet

Tuen tarpeessa olevat saavat
nopeammin tarvitsemansa tuen

Erikoissairaanhoidon tarve
lasten ja nuorten
mielenterveyspalveluissa
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Eloisassa, puhtaassa ja turvallisessa Lappeenrannassa on kaikenikaisten hyva elaa.

Lappeenrantalaiset kehittavat aktiivisesti yritysystavallista yliopisto- ja matkailukaupunkiaan, joka kasvaa ja kansainvalistyy rohkeasti.

Hyvinvointi ja sivistys

Yksinaiseksi
tuntevien osuus

Koulukaynnista
pitdminen

2021 2033 2021 2033
+2% +8% 02% -0,5%

16. Elinikdinen
oppiminen ja laaja-
alainen osaaminen

17. Toimitilojen moni- /
puolinen hyddyntaminen

-

Hyvinvoivat asukkaat ja
osallisuus
Eldmé&nlaatunsa hyvaksi tuntevat

2017 2021 2033
52,3% 55% 60 %

Luottamus kunnan paatoksentekoon

2017 2021 PUEE]
2,9 3,5 4

Onnistumisen ja oppimisen iloa,
sisdinen motivaatio

Kokee olevansa tarkea osa
suomalaista yhteiskuntaa, %

Tilojen ja tavaroiden
kayttomahdollisuudet
lisaantyvat

Uusien kdyttijien maars

Osaavia ja oppivia asukkaita

Peruskoulun jalkeen toisen
asteen koulutuksessa tai muussa
toiminnassa aloittaneet

Uusia kayttadjaryhmia tiloille,
tiloille uutta kayttoad

Pilotissa mukana olevat kohteet
kpl/v

Digitaaliset prosessit ja
motivoitunut henkilosto
Henkilostotyytyvéisyys
2017 2021 2033
3,69 3,85 4
Asiakkaan palveluun kayttama aika

2017 2021 2033
X -50% -75%

Innostavat ja monipuoliset
oppimisymparistot

Henkiloston
osaamiskartoituksen
tulokset

Kuntalaiset osallistuvat tilojen
kdyton ja hinnoittelun
suunnitteluun, jarjestelma
yksinkertaistuu

Digitalisoitujen kohteiden m&ara

Talous ja
resurssit

Lainatfasukas
2017 2021 2033
7 146 8500 7 500

Hukkatydhdn kuluvat hiw:t

2017 2021 2033
X -50 % -75%

Korjaavien toimenpiteiden tarve
vahenee

Korjaavien toimenpiteiden
kustannukset

Tilojen tuottavuus paranee,
kustannusten jaosta hyviksytty
malli

Tilavarauksen hukkatyd
€/kayttotunti
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Eloisassa, puhtaassa ja turvallisessa Lappeenrannassa on kaikenikaisten hyvi elda.

Lappeenrantalaiset kehittavat aktiivisesti yritysystavillista yliopisto- ja matkailukaupunkiaan, joka kasvaa ja kansainvalistyy rohkeasti.

Elinvoima ja

et Hyvinvoivat asukkaat ja Digitaaliset prosessit ja Talous ja
kaupunkikehitys osallisuus motivoitunut henkil6sté resurssit

Korjausvelan  Yritysasiakkaiden Elamanlaatunsa hyvaksi tuntevat Henkilostotyytyvaisyys Lainat/asukas
madra tyytyvaisyys 2017 2021 2033 2017 2021 2033 2017 2021 2033
52,3% 55 % 60 % 3,69 3,85 4 7146 8 500 7 500
2021 2033 2021 2033 : o o e
0% -50% 4 42 Luottamus kunnan paatéksentekoon Asiakkaan palveluun kayttama aika Hukkatyohon kuluvat htv:t

2017 2021 2033 2017 2021 2033 2017 2021 2033
2,9 3,5 4 X -50 % -75% X -50 % -75 %

Yritysasiakkaiden palvelun Hukkatydn vaheneminen

parantuminen

Aktiivisuuden ja
aloitteellisuuden tukeminen

Asiakasldhtéinen palveluprosessi

18. Kasvua yrityksille

Valitut yritykset kontaktoidaan
1-2 kertaa vuodessa

Asiakkaan kayttdma aika
puolittuu

Valituissa prosesseissa tehty
hukkatyd puolittuu

Asukkaat kokevat saavansa
parempaa palvelua kaupungilta

Turvallinen infra Asumisen hinta Hairiottd toimiva infra Korjausvelka ei kasva

19. Toimiva infra Asiakaspalautteeseen kdytetyn
Asumisen hinta laskee ajan vahentyminen, Korjausvelan maara
kansallisessa vertailussa palautem&ira

Onnettomuuksien maara
vihenee

Asukkaiden osallistaminen
20. Tehokas kaupunkisuunnitteluun

kaupunkirakenne

Riittava ja monipuolinen Maankayton digipalvelujen Maaomaisuuden tuottojen
tonttitarjonta laajentuminen kasvu

Asukastilaisuuksiin osallistuvien Uudet asuintontit/ infrakulut Maankadyton digipalveluiden Maaomaisuuden tuotto
maara kayttbasteen kasvu

Puistojen ja katujen hoitokulut
alle kansallisen keskiarvon

- Asukkaiden tyytyvaisyys
21. MEI’kIthSE”InEFI asuinymparistoonsa

ymparisto

Houkutteleva kaupunkikuva Osallistava suunnittelu

Puistojen ja katujen hoitokulut
£/nelio

Asukkaiden tyytyvaisyys
asuinalueeseensa >3

Asukas- ja imagokyselyn Asukastilaisuuksien ja
tulokset kyselyiden osallistujamaarat
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